myORES in detail

Mijn aanvragen

In myORES beheert u uw aanvragen of aangiften.
U kunt eenvoudig uw zonnepanelen of uw laadpaal
voor elektrische voertuigen aangeven via myORES.

Bovendien kunt u uw aanvragen rechtstreeks
opvolgen in myORES.

Mijn account

In myORES beheert u uw contactgegevens, uw
energiegegevens, uw contactvoorkeuren en de
toestemmingen voor het gebruik van uw gegevens.

- ORES €

Ontdek nu uw klantenruimte
myORES op

www.myores.be
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De klantenzone
myORES

myORES centraliseert al uw energie-informatie
op één plaats, altijd en gratis toegankelijk via uw
computer of smartphone.

Met enkele klikken behoudt u de controle over uw
gegevens, uw meterstanden en uw verbruik. U wint
aan zelfstandigheid, duidelijkheid... en gemoedsrust.



Inloggen op myORES
is eenvoudig!

myORES is toegankelijk via itsme® of elD.

Hoe maakt u uw account aan?

T Maak gratis uw account aan op
www.myores.be.
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Open uw itsme® of neem uw elD.

Raadpleeg uw gegevens of vul de
gevraagde informatie in.

dl  Klaar! U hebt online toegang to alle
informatie over uw energie.

myORES evolueert voortdurend en

Bij uw allereerste login kan het tot 72 uur biedt u regelmatig nieuwe diensten aan
onren voordat uw gegevens beschikbaar om uw energie in het dagelijks leven te
zijn. vereenvoudigen.
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Mijn verbruik
In myORES houdt u uw verbruik in de gaten via
uw meterstanden.

e Het historiek van uw meterstanden.

e De datum en de frequentie van de opnames.
En als u een digitale meter hebt, krijgt u toegang
tot:

e een gedetailleerd overzicht van uw verbruik
en injectie (als u energieproducent bent);

e verbruiksadres in real time;

e een geavanceerde analyse van uw
energieprofiel.

Mijn installatie
In myORES vindt u alle technische gegevens van
uw installatie terug:

® hetvermogen van de installatie;

® de nummers van de meters en de EAN-code;

e de informatie over uw zonnepanelen en/ of
laadpaal.



