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3 complementaire strategische
richtingen, volledig gericht op actie

D

Overgaan tot actie e De van ons
-l-1./grootschalig te klantrelatie bedrijf en onze tools
investeren |

benutten als een voortzetten aan de
netwerken en hefboom voor een uitdagingen van de
databeheer. energietransitie energietransitie.

voor iedereen.



Realisaties
2024




Oergaan tot actie door
grootschalig te investeren
*'in netwerken en

databeheer
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Analyse van het laagspanningsnet

Gegevens van
digitale meter

Kl

Historie van Kunstmatige

interventies Intelligentie
ter plaatse

Sociaal-
economische
gegevens

Klantmeldingen

Netkenmerken




10.000 circuits van de 70.000

zijn kwetsbaar voor de injectie van het overschot aan hernieuwbare
energie van de zonnepanelen en de komst van elektrische voertuigen.




Doelstelling 2024 : 1.250
moderniseringsprojecten van het net

1.000

250 investerings- S
optimalisatie-

werkzaamheden

dossiers

Betreffen Maken de implementatie van
van de
netinfrastructuur, die essentieel mogelijk om de efficiéntie
zijn om aan de van het net te verbeteren.

capaciteitsbehoeften te voldoen.



Groei van investeringen ten
behoeve van de
energietransitie
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8.400
KM

nieuwe
kabels
gelegd

5.000
KM

op het
laagspannings
net

430 KM

extra kabels voor
windenergie en
industrieel
fotovoltaische
energie

3.850

nieuwe
transformator
stations en
cabines




Beslissing van het Waalse Parlement 2024
Het vervangen van alle traditionele elektrische meters
door digitale meters voor 2030.
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Jaalijkse evolutie van het aantal geinstalleerde
digitale elektriciteitsmeters
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Steun van de

overheid bij de
uitvoering van
Investeringsplannen:

146 M€

Voor ORES via het
Waalse herstelplan en
het «RepowerEU» -
programma



300 nieuwe ik
collega’s in 2024 "
Vergelijkbare §
~ &}-vooruitzichten
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De Iantrelatie inzetten als
“een motor voor de
ietransitie

O



\[Investeren kost tijd,

Terwijl het tempo van de
energietransitie versnelt en de
eisen van klanten toenemen.
Flexibiliteit moet ons In staat
stellen tijd te besparen en de
kosten voor de gemeenschap te
beperken.
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Er moeten oplossingen worden gevonden
om het gebruik van het net (injecties,
afnames) zowel op hoogspanning als op
laagspanning aan te passen, afhankelijk

van de omstandigheden van het net.
i




tbverleg over de
Invoering van

N, voordelige
.tarleven

Om klanten in staat te stellen te

profiteren van lagere kosten, niet
P_alleen ‘s nachts maar ook tijdens
de momenten van de dag waarop

er een overvloed aan energie is.
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Nieuwe tarieven 2026

Enkelvoudig tarief
24h/24

ONVERANDERD

identiek tarief

Tweevoudig tarief

[— Hhi7h (SRR 22n7h

NIEUW

@ piekuren daluren

Stimulerend tarief

) groeneuren 0 oranjeuren (@ rodeuren

NIEUW

e Vanaf 1 januari 2026 kunnen particuliere klanten kiezen uit 3 verschillende

tarieven: enkelvoudig tarief, tweevoudig tarief of stimulerend tarief.

Geen wijzigingen voor het enkelvoudig tarief: hetzelfde
tarief 24/7

Wijziging van de tijdslots:
= Qvergang van 2 tijdslots naar 4 tijdslots
= |dentiek van maandag tot en met zondag

Invoering van een stimulerend tarief:

= 3 verschillende tarieven (prijsvolgoorde: rood > oranje >
groen)

= 5 verschillende tijdslots

» |dentiek van maandag tot en met zondag



Klanten informeren en een
specifieke procedure
instellen voor het melden
van omvormers die
uitschakelen



Transparantie

Communicatie

De modernisering van de 10.000
gevoelige circuits
vertegenwoordigt meerdere jaren
werk voor ORES. Een deel van
het werk kan niet onmiddellijk
worden uitgevoerd.

De situatie in uw wijk wordt
gepresenteerd op de ORES-
website, samen met de
vooruitzichten voor de
modernisering van het lokale
netwerk.

Klant traject
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ORES vergemakkelijkt het
opnemen van contact in het
geval van een storing aan de

omvormer en het opvolgen van
het dossier.



Doorgaan met het
digitaliseringsproces van
klantinteracties



Nieuwe v
website in 2024}

3 doelstellingen
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1. Informatie makkelijker vinden en snel begrijpen..

2. Onze diensten en hun evolutie in het kader van de energietransitie presenteren.
3. Een aantrekkelijke etalage zijn voor nieuw talent.



Meer begeleiding en advies



Beleiding & advies

Gerealiseerd Te realiseren

e

Gerealiseerd

Ontwikkeling van online Versterking van het netwerk van ~ ORES zal de komende jaren ook
simulators voor particuliere accountmanagers voor industriéle specifieke begeleidende
klanten en het opzetten van een en grote bedrijven. « Snelle maatregelen invoeren om kmo’s
adviesunit voor hen.. route » voor hun dossiers en te ondersteunen bij hun
anticipatie op hun toekomstige energietransitie-projecten.
behoeften.



Nieuwe aanvragen
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laanvragen voor £
mdmolenpro;ecten met een | ¥ &

tale capaC|te|t van 2. 400 MVA
(+ 70 % in 8 maanden).. = [ 7
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Sfotovoltaische parken nemen | 5&

toe, (met een totale capa It -"--_ 4
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Fast charging

B__= NI
Uitbreiding van het aantal

snellaadstatmns In heel

Wallonie. I”I

200 projecten in uitvoering,
met een totale capaciteit. I

avan 211 MVA (x 2 in de !
!gfgelopen 6 maanden,
exclusief voorprojecten)...




Batterijparken

Veel aanvragen voor de aanleg van batterijparken (+300 MVA) op het
distributienet. Geen passend wettelijk kader !
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In 2024, heeft ORES vele industrieén ontmoet om de evolutie van hun
behoeften aan elektrische kracht op korte, middellange en lange
termijn te evalueren.
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van een
geintegreerd

Ontwikkeling
krachtplan met
Elia
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Method?lo.gie voor het bepalen van
prioritaire investeringen

Analyse van het laagspanningsnet

Gegevens van
digitale
meters

Ki

Overzicht van
Kunstmatige

interventies
op het terrein Intelligentie

Sociaal-
economische
gegevens

1. 250 CII‘CUI'[S

Melding van
klanten

Kenmerken van
de netwerken

Een \_/ersterkte méthodologie

technische oplossin
gen biedt
en beschikbare middelen






Innovatieprojecten in verband met flexibiliteit

In uitvoering (BT)

Solormax is een proefproject dat
erop gerichtis om de omvormers
van vrijwillige prosumenten te
moduleren om
spanningsoverschrijdingen in het
net en het afschakelen van

/» klanten te beperken.

In uitvo

ering (LS/HS)

Het FlexMyHeat- project heeft tot
doel warmtepompen te
combineren met
opslagmiddelen om het
elektriciteitssystem in Belgié te
stabiliseren.

Het Scope- project zal zich richten
op de congesties die worden
veroorzaakt door
windenergieproductie op het
niveau van het distributienet en
de hoogspanningsstations.
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L'innovation chez ORES
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ORES wil de samenwerking
stimuleren met industrieén,
universiteiten, startups...

Om dit initiatief concreet te
maken, is er nu een speciale
pagina over innovatie
beschikbaar op onze websie
ores.be.

Contact :


mailto:innovation@ores.be

Vragen en antwoorden



Stemmen over de resoluties



Strategisch plan



Statutaire wijzigingen



Benoeming van de auditor en
bepaling van zijn emolumenten



Goedkeuring van het
Intern Regelement



Lezen van PV’'s
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Faciliter I'énergie, faciliter la vie

www.ores.be
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