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l. EINLEITUNG -

VORWORT DES

OPERATIVEN MANAGERS

*“

Dieses Dokument ist der erste Jahresbericht von

Comnexio. Er ist ein Rickblick auf die sieben ersten
Monate der Existenz unseres Unternehmens als Toch-
tergesellschaft von ORES Assets, Verteilernetzbetrei-
ber (VNB) fur Gas und Elektrizitdt in 75 % der walloni-
schen Gemeinden.

Comnexio ist als Kontaktzentrum seit dem 1. Juni 2019
zustandig fur den ersten telefonischen Kundenkontakt
bei ORES. Ich m&chte diesbezlglich die Teams des VNB
fur ihre Arbeit loben: Sie haben innerhalb der vom wal-
lonischen Gesetzgeber gewahrten sehr kurzen Fristen
ein funktionsféhiges Kundenkontaktzentrum eingerich-
tet. Dieser Erfolg zeugt von der Fachkompetenz, dem
Verantwortungsbewusstsein und dem Innovationsgeist
seiner Mitarbeiter und wird gewiss weitere Erfolge nach
sich ziehen.

Durch die Griindung dieses Kontaktzentrums mit Uber-
nahme eines Teils des Personals des ehemaligen

Dienstleisters N-Allo und seine Aufrechterhaltung an
den lokalen Standorten hat sich die ORES-Gruppe fur
die Nachhaltigkeit der Beschéaftigung in der Wallonie
entschieden. Der VNB gibt sich auch die Mittel, um die
Effizienz und Servicequalitdt der Fihrung der Telefon-
gesprache mit den Kunden voll und ganz zu garantieren.
Comnexio hat sich zum Ziel gesetzt, ein leistungsstarker
Akteur des offentlichen Sektors zu sein und mit seinen
Dienstleistungen die berechtigten Wiinsche und Erwar-
tungen der Birger zu erfillen. Dieser Service ist in die-
sem Sinne Teil der Vision von ORES in Sachen Kunden-
beziehung und standige Effizienzsteigerung.

Comnexio beschaftigt etwas mehr als hundert erfahre-
ne und dynamische Mitarbeiter, die auf zwei Standorte
(Eupen und Gosselies) verteilt sind; die knapp 2,5 Millio-
nen wallonischen Burger kdnnen das Kontaktzentrum
rund um die Uhr und sieben Tage die Woche erreichen.
Die Kundenberater beantworten taglich verschiedenste
Fragen in Sachen Gas- und Stromverteilung. Daraus



ergeben sich immerhin 850.000 jahrliche Austausch-
gesprache per Telefon, jedoch auch im Online-Chat und
per E-Mail. Diese Verfigbarkeit und die Qualitat der
Antworten sind wirklich  kennzeichnend fir das

Unternehmen.

Fir Comnexio war 2019 zwar das Startjahr, jedoch auch
ein Jahr des Ubergangs angesichts seines umfassende-
ren Ziels einer verstarkten Unabhangigkeit und eines
grofReren operativen Reifegrads. So wurden die ersten
Monate seiner Existenz der schrittweisen Beherrschung
der téglichen Vorgédnge und vor allem der Gewéhrleis-
tung der Kontinuitdt und der Service-Qualitdt gewid-
met. Im Nachhinein kann man bei aller Bescheidenheit
behaupten, dass die Kundenerfahrung voll und ganz
aufrechterhalten wurde und sich zurzeit im Laufe der
Monate noch verbessert.

Zweitens war es ausschlaggebend, die verwaltungstech-
nische Leistung der neuen Organisation weiter zu stei-
gern. ORES liefert ndmlich eine ganze Reihe von
Support-Dienstleistungen. Deshalb war eine Periode
der gegenseitigen Anpassung erforderlich, um einen
guten Betriebsrhythmus zu finden, der Anfang 2020
erreicht wurde.

Drittens galt es, die Grundlagen fUr eine betriebseigene
Unternehmensidentitdt und -kultur fir Comnexio zu
schaffen, wo der Mensch im Mittelpunkt der Tatigkeit
steht. Comnexio wendet sich dabei einem Vertrauens-
management und einem positiven Leadership zu, im
Hinblick auf die Weiterentwicklung der Kompetenzen
der Mitarbeiter und die Unterstltzung ihrer Entwick-
lung innerhalb des Unternehmens und der Gesellschaft.

Im gleichen Zusammenhang wurden samtliche Mitar-
beiter dazu aufgefordert, personlich an der Bestim-
mung der Unternehmenswerte teilzunehmen. Dieser
bewusste Mitbestimmungsansatz war ein voller Erfolg
und flUhrte zur Festlegung von vier wichtigen Werten,
die bei Comnexio bereits tief verankert sind: Teamgeist,
korrektes Zusammenleben, berufliches Engagement
und Zukunftsvision.
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Abschlieend kann ich hier ein Thema wirklich nicht
auslassen: die durch den Virus COVID 19 bedingte Ge-
sundheitskrise, die unser Unternehmen mit voller Wucht
trifft und unseren Alltag vollig verandert. Nach den Un-
wettern Ciara, Dennis und Ellen im Februar 2020 ist
diese Ausnahmekrise das zweite bedeutende Ereignis,
das die Widerstandskraft von Comnexio innerhalb kur-
zer Zeit auf eine harte Probe stellt. Zum Zeitpunkt der
Unwetter war knapp ein Drittel der Mitarbeiter damit
beschéftigt, ihre Kollegen der Bereitschafts- und Ent-
storungsdienste bei der Entgegennahme und Bearbei-
tung unzahliger Telefonate der wallonischen und
deutschsprachigen Kunden zu unterstitzen. Aufgrund
der noch nie erlebten Krise des COVID 19 musste die
Mehrzahl der Mitarbeiter Telearbeit leisten, um die Kon-
tinuitdt der offentlichen Dienstleistungen zu gewahr-
leisten. Dieses Reaktions- und Anpassungsvermagen
veranschaulicht bestens den Teamgeist und die berufli-
che Einstellung des Personals von Comnexio.

Es gibt weiterhin zahlreiche und bedeutende Heraus-
forderungen, die unser Unternehmen zu meistern hat.
Comnexio muss sich in einem stets wandelnden Umfeld
weiterentwickeln, das von den technologischen Innova-
tionen und der Digitalisierung gepragt ist, jedoch
gleichzeitig sein zweit(rangigles Ziel nicht aus den Au-
gen verlieren: die Mdglichkeit, anderen wallonischen
gemeinnltzigen Unternehmen langfristig seine Dienst-
leistungen anzubieten.

lch mochte abschlielRend allen Personen danken, die zur
Entstehung und Griindung von Comnexio beigetragen
haben, jedoch auch samtlichen Mitarbeitern dieses tol-
len Unternehmens, die ihre tdglichen Aufgaben im
Dienste der wallonischen Burger unermidlich und
hochst professionell erfillen.

David Mailleux
Operativer Manager



TATICKEITS-
BERICHT

Comnexio:
einige Zahlen

110

Mitarbeiter

850.000

Kundeninteraktionen pro Jahr

3 3 Sekunden = durchschnittliche

Wartezeit bis zur Entgegennahme eines
Telefonats auf der Hauptleitung

6 8 0/0 = durchschnittliche Lésungs-

quote der Fragen und Probleme beim
ersten Telefonat




/ Comnexio JAHRESBERICHT 2019 S.5
/ 1. Vorstellung des Unternehmens

Das Unternehmen Comnexio ist auf den Tatigkeitsbereich Kundenkontakt spezialisiert. Als Toch-
tergesellschaft der ORES-Gruppe ist es damit beauftragt, alle Fragen der Kundschaft oder der
Offentlichkeit im Allgemeinen durch Fernbetreuung zu beantworten und sémtliche Informatio-

v b \ nen Uber die von ihrer Aktiondrsgesellschaft gebotenen gemeinnitzigen Giiter und Dienstleis-
tungen zu erteilen. Diese Informationserteilung erfolgt per Telefon, E-Mail, Online-Chat oder
anhand eines anderen geeigneten Kommunikationsmittels.

Das Unternehmen ist an zwei Standorten ansdssig: Sein Hauptsitz liegt in Gosselies und umfasst
den Grof3teil seines Personals; Comnexio verfiigt dariiber hinaus Uber eine Au3enstelle in Eupen,
wo die deutschsprachigen Mitarbeiter die dortigen Kunden in ihrer Muttersprache betreuen.

Aktionarsstruktur des Unternehmens Comnexio und der
ORES-Gruppe
Das Kapital von Comnexio wird zu 93 % von der Interkommunale ORES Assets gehalten, die der
bedeutendste Verteilernetzbetreiber fiir Strom und Erdgas in der Wallonie ist (200 Gemeinde-
gesellschafter). Die Aktionare von ORES Assets sind zurzeit Gemeinden und sieben reine Finan-
zierungsinterkommunalen (RFD. Letztere haben als Aufgabe, die Gemeindegesellschafter der

Interkommunale im Rahmen ihrer finanziellen Beteiligung, insbesondere im Bereich der Vertei-
lernetze, zu vertreten, zu betreuen und zu unterstitzen.

Gemeinden
3,32% 96,68%
ORES
Assets Gen.
99,72% l
0,28%
ORES Gen.
93% 7%
L D ——

Die sieben RFI-Aktiondre von Comnexio sind: Finost (Finanzierungsinterkommunale in den Ostkantonen), Finimo (kooperative
interkommunale Vereinigung in der Provinz Liittich), Idefin (Finanzierungsinterkommunale in Namur), IEG (Bearbeitungs- und
Verwaltungsinterkommunale - Mouscron und Comines-Warneton), IPFBW (reine Finanzierungsinterkommunale in
Wallonisch-Brabant), IPFH (reine Finanzierungsinterkommunale in Hennegau), Sofilux (Finanzierungsinterkommunale in der
Provinz Luxemburg).
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Gemeinsame Werte

Die Unternehmenswerte von Comnexio wurden infolge
einer internen Befragung des Personals festgelegt. Sie
bilden eine solide Bezugsgrundlage, auf die sich das Un-
ternehmen im Alltagsbetrieb stitzen kann. Jeder Wert
drlckt sich in verschiedenen Verhaltensweisen aus, die
die erwarteten Beziehungen und Handlungen der Mitar-

Teamgeist

« Ich arbeite mit meinen Kollegen aufmerksam und
solidarisch zusammen.

« Ich teile meine Erfahrung und gebe die nétigen
Informationen weiter, um die Effizienz eines jeden
Mitarbeiters zu steigern.

+ Ich helfe meinen Kollegen proaktiv und stelle das
kollektive Interesse in den Vordergrund.

+ Ich respektiere meine Kollegen und meinen
Arbeitsplatz.

« Ich bin allen gegeniiber lachelnd und wohlwollend.

+ Ich handle positiv und fordere ein angenehmes
Arbeitsklima.

beiter sowohl gegenlber den Kunden als auch unter Kol-
legen kennzeichnen. Es gibt ein Team von Botschaftern
und einen Leitfaden, um diese Werte zu verinnerlichen
und dafir zu sorgen, dass sie taglich bei der Arbeit und in
den Verhaltensweisen des gesamten Personals konkret
zum Ausdruck kommen.

" Zukunftsvision

« Ich stehe Anderungen offen gegeniiber und benutze gerne
die neuen Technologien.

« Ich suche sténdig Ideen, um den kiinftigen
Herausforderungen vorzugreifen und die
Weiterentwicklung des Unternehmens zu férdern.

« Ich trage proaktiv zu meiner eigenen beruflichen
Entwicklung bei.

|

'Berufliches
Engagement

« Ich bin gewissenhaft, um die Qualitdt und Effizienz meiner
Arbeit zu verbessern.

« Ich Uberwinde die Hindernisse und wende angemessene
Lésungen fiir jeden an, ob Kunde oder Kollege.

« Ich bin in jeder Situation einfiihlsam, sowohl den Kunden als

auch den Kollegen gegentlber.



2. Tatigkeitsbericht

Nach acht Monaten Existenz kann eine erste positive Bi-
lanz Uber die Tatigkeiten von Comnexio gezogen werden.

Bevor diese Tatigkeiten angesprochen werden, ist es
durchaus angebracht, auf die Grundlagen und Bedingun-
gen seiner Entstehung und Grindung zuriickzukommen.
Das Unternehmen wurde am 29. Mai 2019 offiziell als
Tochtergesellschaft von ORES gegriindet. Vor der Griin-
dung von Comnexio war das Unternehmen N-Allo aus
historischen Grinden fur den ersten telefonischen
Kundenkontakt von ORES zustandig; N-Allo gehdrte zu
86 % dem Stromversorger Engie/Electrabel und fir den
Restanteil ORES selbst.

Im Mai 2018 verabschiedete das wallonische Parlament
ein Dekret zur Neugestaltung der Unternehmensfiihrung
der VNB, laut dem die Anteile an einer Tochtergesell-
schaft nicht mehr gemeinsam von einem Stromerzeuger
bzw. Stromversorger und einem VNB gehalten werden
konnten. N-Allo konnte also seine Tatigkeiten als Callcen-
ter zeitgleich fir diese beiden Aktiondre langfristig nicht
mehr ausiben. Wahrend mehrerer Monate wurden dar-
aufhin ausfihrliche Diskussionen zwischen N-Allo, Engie/
Electrabel und ORES gefihrt, um die Situation im Ein-
klang mit den Bestimmungen des neuen Dekrets zu brin-
gen, und zwar vor dem im Dekret festgelegten duflersten
Termin des 1. Juni 2019, und um die verschiedenen in die-
sem Kontext denkbaren Modelle auszuwerten.

Die drei Unternehmen konnten sich Ende 2018 auf ein
ausgewogenes Abkommen einigen. Darin waren einer-
seits die Bedingungen fir den Rickzug von ORES aus
dem Kapital von N-Allo und andererseits die Grindung
seitens ORES ihrer eigenen Tochtergesellschaft als Call-
center festgelegt, wobei das Personal, das fur die Tatig-
keiten des VNB zustandig war, in diese neue Struktur
Uberging und seinen Lohn samt Verginstigungen behielt.

Nach Abschluss dieses Abkommens begann der Count-
down. Da der Termin fur die Validierung des Rickzugs aus
dem Kapital von N-Allo und die Einrichtung eines neuen
Dekret
1. Juni 2019 festgesetzt war, musste die Grindung der

operativen Kontaktzentrums per auf den

Gesellschaft innerhalb knapp sechs Monaten erfolgen.
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Eine runde Sache

Innerhalb der gewdhrten Frist hat es sich als notwendig
erwiesen, einen Ubergangsvertrag mit N Allo iber be-
stimmte technische und informationstechnische Dienst-
leistungen zu schliel3en, die fur die gute Funktion von
Comnexio unentbehrlich waren; denn nur so konnte das
neue Kontaktzentrum mit allen erforderlichen Garantien
in Sachen Unabhangigkeit und Autonomie sowie mit der
entsprechenden Servicequalitdt eingerichtet werden.
Diese Dienstleistungen betreffen insbesondere die Tele-
fonietechnologie ,InIn% die Verbindung (IT Infrastruktur)
sowie diverse operative Anwenderprogramme. Die dabei
von den Teams von ORES geleistete immense Arbeit sei
hier hervorgehoben, insbesondere der Einsatz der spezi-
fischen Arbeitsgruppe, die fir das Management dieses
Uberaus wichtigen Dossiers eingerichtet wurde; alle ha-
ben zur Finalisierung der entsprechenden juristischen
und operativen Aspekte beigetragen. Am 1. Juni 2019 war
Comnexio also ohne jegliche Unterbrechung der Ser-
viceleistung fur die Entgegennahme der Kundentelefo-
nate einsatzbereit.
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Es sei auch darauf hingewiesen, dass ORES Comnexio
eine ganze Reihe von Support-Dienstleistungen erbringt,
unter anderem im Bereich Humanressourcen, IT, Finan-
zen, Einkaufswesen sowie juristische Fragen.

Genau definierte Ziele

Seit Beginn verfolgt Comnexio genau definierte Ziele, die
mit denen seiner Teams vor der Griindung des Unterneh-
mens relativ identisch sind.

® Gewadhrleistung der Servicequalitat fur die Burger;
schnelle und prazise Beantwortung der
Kundenanfragen - in der Branche | first call resolution®
genannt - und im Endeffekt die Unterstitzung von
ORES bei der Meisterung der zahlreichen
Herausforderungen und der Realisierung ihrer Ziele in
Sachen Kundenzufriedenheit.

® Kostenkontrolle: Die Kosten des Kontaktzentrums
werden mit dem Verteilertarif auf die
Schlussrechnung des Birgers abgewalzt; deshalb ist
eine maximale Kostenkontrolle unbedingt erforderlich.

® Sicherung der Arbeitsplatze in der Wallonie: ORES ist

in der Wallonie ein gemeinnitziges Unternehmen
ersten Ranges. Das Unternehmen ist sich dieser
Aufgabe bewusst und steht fir die Nachhaltigkeit der
lokalen Beschéaftigung. Comnexio ist das konkrete
Beispiel dafiir: Das Kontaktzentrum ist in der Wallonie
ansassig und darum bemiht, die Kompetenzen seiner
Mitarbeiter zu fordern. Dies wird auf Dauer jedoch nur
maoglich sein, wenn eine entsprechende
Servicequalitdt zu einem kontrollierten Kostenpreis
geboten wird.

Erfahrene Mitarbeiter

Zum Zeitpunkt der Griindung des Unternehmens sind ins-
gesamt 107 Mitarbeiter im Rahmen eines kollektiven Ar-
beitsabkommens 32bis, das die Rechte und Anspriche
der Arbeitnehmer bei einem Arbeitgeberwechsel auf-
grund eines vereinbarten Unternehmenstransfers garan-
tiert, von N-Allo nach Comnexio Ubergegangen. Dieses
Abkommen regelt auBerdem ihre Rechte bei der Uber-
nahme der Aktiva infolge eines Konkurses oder eines
Nachlassvertrags durch Vermogensabtretung. Die Fluk-
tuationsrate des Personals ist relativ gering, bei einem



durchschnittlichen Dienstalter von 11,5 Jahren, wobei
manche Mitarbeiter seit mehr als 20 Jahren in der Bran-
che tétig sind. Dieser Erfahrungsschatz garantiert ein ho-
hes Kenntnis- und Qualitatsniveau.

Funktionsweise von Comnexio

Das Personal von Comnexio arbeitet an zwei Standorten:
Gosselies und Eupen. Es wurden also Mietvertrage mit
ORES, Eigentimerin des Gebdudes in Gosselies, und
N-Allo fur den Standort Eupen geschlossen. Die Dienst-
leistungen werden in drei Sprachen angeboten: Deutsch,
Franzdsisch und Niederlandisch fir die niederlandisch-
sprachigen Kunden der Gemeinden mit sprachlichen Er-
leichterungen.

Comnexio ist das Callcenter von ORES und managt als
solches vor allem drei separate Telefonleitungen, die jede
eine spezifische Funktion haben:

1. Meldung von verdiachtigem Gasgeruch, 24/7-Service
iiber eine gebiihrenfreie Rufnummer

2. Meldung von Stérungen und Stromausfillen sowie
Antrdge fiir Instandsetzungsarbeiten, beispielsweise
bei einer Stromunterbrechung, ebenfalls 24/7-Service

3. Rufnummer fiir allgemeine Informationen von ORES,
die Telefonate im Zusammenhang mit Arbeiten, An-
schlussantrdgen, Zahlerstdnden, Interaktionen mit
den sozial geschiitzten Kunden, Fragen zu den Bud-
getzdhlern usw. betrifft.

Das Unternehmen setzt absichtlich sehr hohe Leistungs-
indikatoren (KPI - Key Performance Indicators) fest; es be-
trachtet diese als Anreize zur standigen Verbesserung der
Servicequalitat. Diese Leistungsindikatoren betreffen ver-
schiedene Aspekte des Tatigkeitsbereichs: So ergaben
beispielsweise Anfang 2020 die aufgezeichneten Daten
fir die durchschnittliche Wartezeit bis zur Entgegennah-
me eines Telefonats fur jede der drei Leitungen Folgendes:

1. Verdachtiger Gasgeruch: 3 Sekunden
2. Entstérung: 15 Sekunden

3. Allgemeine Leitung: 33 Sekunden
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Es sei nachdriicklich darauf hingewiesen, dass 95 % der
Kundenberater Multitasking leisten. Fir Comnexio ist
dies eine zusatzliche Effizienzgarantie, da diese Mitarbei-
ter ein breites Spektrum an Fragen beantworten kénnen,
von einer Anfrage zu einem Zahlerstand Uber einen neu-
en Anschlussantrag bis hin zur Anbringung eines Budget-
zdhlers. Diese Vielseitigkeit steigert die Servicequalitat
spirbar, da der Kunde trotz seiner unterschiedlichsten
Anliegen nicht von einem Berater zum anderen weiter-
geleitet wird.

AbschlieRend sei hervorzuheben, dass Comnexio nicht
nur die erste telefonische Anlaufstelle von ORES ist. Das
Callcenter bietet auBerdem Dienstleistungen, welche die
Nutzung weiterer Kanale fur die Kundenbeziehung und
-beratung ermaoglichen, beispielsweise den Online-Chat

im Internet oder die Beantwortung von Fragen per
E-Mail.




GESCHAFTS-
BERICHT

1. Kommentare zum
Jahresabschluss

2. Jahresabschluss
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1. Kommentare zum Jahresabschluss

(Artikel 3:6, § 1 des Gesellschafts- und Vereinigungsgesetzbuchs)

1.1. Wirklichkeitsgetreue Darstellung folgender Aspekte:
a. Geschaftsentwicklung
Siehe Abschnitt Il - Tatigkeitsbericht

Am 29. Mai 2019 genehmigte die Hauptversammlung von ORES Assets die Grindung des Unter-
nehmens Comnexio als Tochtergesellschaft von ORES Assets, die ab 1. Juni 2019 als Callcenter
fungieren wirde.

Davor war das Unternehmen N-Allo mit diesen Tatigkeiten eines Callcenters beauftragt und
ORES Gen. war Aktiondrin von N-Allo. Infolge des neuen Dekrets vom 11. Mai 2018 (Artikel 16
§ 4) war es allerdings einer Tochtergesellschaft eines Verteilernetzbetreibers (VNB) nicht mehr
gestattet, einer untergeordneten Einheit die Erfillung von Aufgaben und Verpflichtungen des
VNB zu tbertragen.

Deshalb wurde das Unternehmen N-Allo im Jahr 2019 aufgeteilt, wobei die Tatigkeiten bezlglich
ORES vom Unternehmen Comnexio, einer Tochtergesellschaft von ORES Assets, ab 1. Juni 2019
Ubernommen wurden.

Das Rechnungsjahr 2019 umfasst daher nur sieben Tatigkeitsmonate, vom 1. Juni 2019 bis ein-
schlief3lich 31. Dezember 2019.

b.  Ergebnisse und Situation des Unternehmens
i. Posten der Ergebnisrechnung am 31. Dezember 2019

Im Jahr 2019 belaufen sich die betrieblichen Ertrage auf 3.944 k€. Sie entsprechen hauptsachlich
dem Umsatz (3.943 k€). Dieser umfasst vorwiegend die an ORES Assets fakturierten Betrage fir
die Dienstleistungen von Comnexio als Kontaktzentrum fur Rechnung von ORES Assets, seinem
derzeit einzigen Kunden.

Die Ubrigen Lieferungen und Leistungen betragen 1.394 k€. Sie betreffen hauptsachlich die an
N-Allo gezahlten Lizenzen fir die Nutzung der Kommunikationsplattform vonseiten der
Back-Offices und fiir deren technischen und operativen Support. Sie umfassen auf3erdem die
Support-Dienstleistungen (IT, Einkauf, Finanzen), die von ORES Gen. erbracht werden, sowie die
Gebadudevermietung.
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Die Vergitungen, Soziallasten und Pensionen belaufen
sich auf 2481 k€ Comnexio beschaftigt am
31. Dezember 2019 insgesamt 106 Mitarbeiter. Dabei
handelt es sich mehrheitlich um Personal von N-Allo, das
anldsslich der Griindung am 1. Juni 2019 in das neue Un-
ternehmen Ubergegangen ist.

Der Betrag der Abschreibungen von 25 k€ entspricht der
Entwertung des Mobiliars von N-Allo, das anldsslich der
Griindung des Unternehmens erworben wurde.

Die Steuern in Héhe von 45 k€ entsprechen der ge-
schatzten Steuerbelastung auf die nicht absetzbaren
Ausgaben des Geschéftsjahres 2019.

Des Ergebnis von Comnexio am 31. Dezember 2019 ist
gleich null, da das Unternehmen seine Tatigkeiten als
Kontaktzentrum fiir Rechnung von ORES Assets zum
Selbstkostenpreis ausibt.

ii. Bilanzposten am 31. Dezember 2019
ii.a. Aktiva

Die anlasslich der Grindung der Gesellschaft von N-Allo
erworbenen Sachanlagen in Hohe von 25 k€ wurden
restlos auf das Geschéftsjahr 2019 abgeschrieben.

Die Forderungen aus Lieferungen und Leistungen betra-
gen 109 k€ und umfassen vorwiegend Forderungen ge-
genlber der ORES Gruppe aufgrund von Vereinbarun-
gen und Vertragen.

Die Ubrigen Forderungen von 149 k€ bestehen haupt-
sdchlich aus einem einzutreibenden Mehrwertsteuer-
betrag von 122 k€ und einem Uberschuss an Voraus-
zahlungen von 25 k€.

Die Kassenmittelanlagen von insgesamt 1.150 k€ betref-
fen ausschliefllich Anlagen mit einer Frist von weniger als
drei Monaten.

Die Kassenkonten in Hohe von 456 k€ entsprechen dem
auf Sichtkonten gehaltenen Cashflow.

Die Rechnungsabgrenzungskonten der Aktiva belaufen
sich auf 7 k€ und bestehen hauptsachlich aus zu Ubertra-
genden Kosten beziiglich 2020.

ii.b. Passiva

Das Kapital von Comnexio betragt 25 k€ und entspricht
den 100 Anteilen von 250,00 €, von denen ORES Assets
am 31.12.2019 93 Anteile im Werte von 23,2 k€ héalt. Die
restlichen 7 Anteile werden von den reinen Finanzie-
rungsinterkommunalen Idefin, IPFH, Finost, Sofilux,
Finimo, IPFBW und IEG gehalten. Die Verteilung des Ka-
pitals gestaltet sich wie folgt:

Aktiondre % Anzahl Anteile
ORES Assets 93 % 93
|defin 1% 1
IPFH 1% 1
Finost 1% 1
Sofilux 1% 1
Finimo 1% 1
IPFBW 1% 1
IEG 1% 1
Gesamtanzahl 100 % 100

Die Verbindlichkeiten und Lieferungen und Leistungen
von 1.188 k€ betreffen die nicht restlos bezahlten Liefe-
ranten und die noch ausstehenden Rechnungen.

Die Steuer-, Lohn- und Sozialschulden in Hohe von
658 k€ umfassen die Lohn- und Sozialverbindlichkeiten,
d h:

e die Ruckstellungen fir zu zahlende Pramien und
Vergitungen in Hohe von 28 k€,

® die LASS-Beitrdge fiir 223 k€,

® die Ruckstellung fur das im Jahr 2020 fallige
Urlaubsgeld in Hohe von 407 k€.

c. Beschreibung der bedeutendsten
Risiken und Unsicherheitsfaktoren,
denen das Unternehmen ausgesetzt
ist

Comnexio ist ein am 29. Mai 2019 gegriindetes neues
Unternehmen, das zum Zeitpunkt der Abfassung dieses
Berichts noch nicht einmal seit einem Jahr existiert. Es
flhrt seine Aufgaben fir einen einzigen Kunden aus, der
auch seine Muttergesellschaft ist: ORES Assets, Vertei-



lernetzbetreiber zustdndig fir 200 Gemeinden in der
Wallonie. Diese Dienstleistungen werden zum Selbstkos-
tenpreis erbracht. Comnexio hat Prozeduren und interne
Kontrollen eingefihrt, die regelmaflig bewertet werden.
Zurzeit gibt es keine Finanzierung. Das Unternehmen be-
auftragt externe Anbieter fir die Bereitstellung der
Dienstleistungen, die fiir seine Tatigkeit erforderlich sind.
Ein Teil dieser Dienstleistungen, der hauptsachlich das
telefonische Okosystem betrifft, wird voriibergehend zur
Verfigung gestellt, damit Comnexio Zeit genug hat, um
diesbeziiglich autonom zu werden. Diese Bereitstellun-
gen werden regelmaflig verfolgt.

1.2. Daten Uber die wichtigen
Ereignisse, die nach Abschluss des
Geschaftsjahres eingetreten sind

Im Februar 2020 hatten drei aufeinanderfolgende Un-
wetter (Ciara, Dennis und Ellen) bedeutende Auswirkun-
gen auf die Stromverteilernetze von ORES, mit zahlrei-
chen Storungen und Ausféllen fur die Uber oberirdische

Comnexio JAHRESBERICHT 2019

Leitungen versorgten Kunden. An den drei betroffenen
Wochenenden war knapp ein Drittel der Mitarbeiter von
Comnexio damit beschaftigt, seine Kollegen der Bereit-
schafts- und Entstorungsdienste bei der Entgegennahme
und Bearbeitung unzéhliger Telefonate der Kunden zu
unterstitzen.

Im Méarz und April hatten die vom Nationalen Sicherheits-
rat getroffenen Mal3nahmen im Kampf gegen die Ver-
breitung des Virus COVID 19 ebenfalls einen Einfluss auf
den normalen Verlauf der Tatigkeit des Unternehmens.
So wurden von Comnexio im Einklang mit den Empfeh-
lungen des Sicherheitsrates und der wallonischen Regie-
rung spezifische Mal3nahmen getroffen, um vor allem die
Gesundheit seines Personals zu schitzen, jedoch auch
die Tatigkeiten fir seine Muttergesellschaft ORES Assets
aufrechtzuerhalten, da diese selbst mit einer wesentli-
chen gemeinniitzigen Dienstleistung beauftragt ist.

Angesichts der Art der Tatigkeiten der Gesellschaft und
da ORES Assets, ihre Muttergesellschaft, ihr einziger

S.13
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Kunde ist, vertritt der Verwaltungsrat von Comnexio die
Meinung, dass die Gesundheitskrise keine Auswirkungen
haben wird, die die Gesellschaft in finanzielle Schwierig-
keiten bringen kann.

1.3. Angaben Uber die Umstande,
die einen erheblichen Einfluss auf
die Entwicklung des Unternehmens
haben kdnnen, sofern diese
Angaben nicht geeignet sind, dem
Unternehmen gravierenden
Schaden zuzufugen

Keine

1.4. Angaben Uber die Tatigkeiten
im Bereich Forschung und
Entwicklung

Bei Comnexio gibt es keine Tatigkeiten im Bereich
Forschung und Entwicklung.

1.5. Angaben Uber die Existenz von
Filialen des Unternehmens

Comnexio hat keine Filiale.

1.6. Begrundung der Anwendung
der Rechnungslegungsvorschriften
bezuglich der Kontinuitat im Falle
eines Verlustvortrags in der Bilanz
oder eines Jahresverlusts wahrend
zwei aufeinanderfolgenden
Geschaftsjahren in der
Ergebnisrechnung

In der Bilanz ist kein Verlustvortrag zu erkennen und in
der Ergebnisrechnung gibt es keinen Jahresverlust wah-
rend zwei aufeinanderfolgenden Geschaftsjahren.

1.7. Samtliche Informationen, die
laut Gesellschafts- und
Vereinigungsgesetzbuch hier
einzufigen sind

Anzahl der am 31. Dezember 2019 im Umlauf befindli-
chen Anteile: 100.

Der Verwaltungsrat ist der Meinung, dass der Bericht
samtliche Informationen enthdlt, die laut Gesellschafts-
und Vereinigungsgesetzbuch erforderlich sind.

1.8. Prasentation der Nutzung der
Finanzinstrumente vonseiten der
Gesellschaft

Comnexio hat wahrend des Geschaéftsjahres 2019 keine
Finanzinstrumente benutzt, die sich auf die Bewertung
des Unternehmens auswirken kénnten.

1.9. Begrundung der
Unabhangigkeit und der
Kompetenz in Sachen
Rechnungslegung und Prufung von
mindestens einem Mitglied des
PFUFUGQSBUSSChUSSQS

Der Prifungsausschuss von Comnexio wurde am
12. Juni 2019 vom Verwaltungsrat gegrindet und am
13. November 2019 eingerichtet.

Als Vorsitzende dieses Ausschusses wurde Frau Nathalie
Demanet ernannt, die Uber die erforderliche Unabhan-
gigkeit und Kompetenz verfigt. Sie erfullt ndmlich einer-
seits die Kriterien von Artikel 7:87, § 1 des Gesellschafts-
und Vereinigungsgesetzbuchs und verfigt andererseits
Uber die notige Erfahrung in Sachen Rechnungslegung,
Prifung und Finanzwesen im Sinne des Gesetzes vom
7. Dezember 2016.




2. Jahresabschluss

2.1.Bilanz

BILANZ

AKTIVA
GRUNDUNGSKOSTEN
ANLAGEVERMOGEN
Immaterielle Anlagewerte
Sachanlagen
Grundstiicke und Bauten
Anlagen, Machinen und Werkzeug
Geschéftsausstattung und Fuhrpark
Mietfinanzierungen und dhnliche Rechte
Sonstige Sachanlagen
Anlagen im Bau und geleistete Anzahlungen
Finanzanlagen
Verbundene Unternehmen
Beteiligungen
Forderungen
Unternehmen mit denen ein Beteiligungs-
verhéltnis besteht
Beteiligungen
Forderungen
Sonstige Finanzanlagen
Aktien und Anteile
Forderungen und Barsicherheiten
UMLAUFVERMOGEN
Forderungen mit einer Laufzeit von mehr als einem Jahr
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen
Sonstige Forderungen
Lagerbestand und in Ausfiihrung befindliche Auftrige
Lagerbestand
Materialbeschaffung
Halbfabrikate
Fertigprodukte
Waren
Zum Verkauf bestimmte Immobilien
Geleistete Anzahlungen
In Ausfihrung befindliche Auftréage
Forderungen mit einer Laufzeit bis zu einem Jahr
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen
Sonstige Forderungen
Baranlagen
Eigene Aktien
Sonstige Anlagen
Fliissige Mittel
Rechnungsabgrenzungskonten
GESAMTBETRAG DER AKTIVA

Anh.

6.1

6.2
6.3

6.4/6.5.1
6.15

6.5.1/6.6

6.6

Comnexio JAHRESBERICHT 2019
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Codes

Geschéftsjahr

Vorhergehendes
Geschéftsjahr

20
21/28
21
22/27
22

23

24

25

26

27

28
280/1
280
281

282/3
282
283
284/8
284
285/8
29/58
29
290
291

30/36
30/31
32
33
34
35
36
37
40/41
40
41
50/53
50
51/53
54/58
490/1
20/58

257 669
108726
148 944
1150000
1150000
456 468
6629
1870767
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e Vorhergehendes
Anh. | Codes Geschaftsjahr Geschiftsjahr
PASSIVA
EIGENKAPITAL 10/15 25000 -
Kapital 6.7.1110 25000 -
Gezeichnetes Kapital 100 25000 -
Nicht eingefordertes Kapital 101 - -
Emissionspramien 11 - -
Neubewertungsgewinne 12 - -
Rucklagen 13 - -
Gesetzliche Riicklage 130 - -
Nicht frei verfligbare Riicklagen 131 - -
Fiir eigene Aktien 1310 - -
Sonstige 1311 - -
Steuerfreie Riicklagen 132 - -
Frei verfigbare Riicklagen 133 - -
Gewinnvortrag (Verlustvortrag) +)/() 14 - -
Kapitalsubventionen 15 - -
Vorschuss an die Gesellschafter auf die Verteilung 19 - -
des Nettovermégens
RUCKSTELLUNGEN UND LATENTE STEUERSCHULDEN 16 - -
Riickstellungen fiir Risiken und Aufwendungen 160/5 - -
Pensionen und ahnliche Verpflichtungen 160 - -
Steuerbelastung 161 - -
Umfangreiche Reparaturen und Wartungsarbeiten 162 - -
Umweltverpflichtungen 163 - -
Sonstige Risiken und Aufwendungen 6.8 |164/5 - -
Latente Steuerschulden 168 - -
VERBINDLICHKEITEN 17/49 1845767 -
Verbindlichkeiten mit einer Laufzeit von mehr als einem Jahr 6.9 |17 - -
Finanzverbindlichkeiten 170/4 - -
Nachrangiges Darlehenskapital 170 - -
Nicht nachrangige Obligationsanleihen 171 - -
Verbindlichkeiten aus Mietfinanzierungen und 172 - -
gleichgestellte Verbindlichkeiten
Kreditinstitute 173 - -
Sonstige Darlehen 174 - -
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 175 - -
Lieferanten 1750 - -
Verbindlichkeiten aus Wechseln 1751 - -
Auf Auftrage erhaltene Anzahlungen 176 - -
Sonstige Verbindlichkeiten 178/9 - -
Verbindlichkeiten mit einer Laufzeit bis zu einem Jahr 6.9 [42/48 1845767 -
Verbindlichkeiten mit einer Laufzeit von mehr als einem
Jahr, dieim Laufe des Jahres féllig sind 42 - -
Finanzverbindlichkeiten 43 - -
Kreditinstitute 430/8 - -
Sonstige Darlehen 439 - -
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 44 1187844 -
Lieferanten 440/4 1187844 -
Verbindlichkeiten aus Wechseln 441 - -
Auf Auftrage erhaltene Anzahlungen 46 - -
Sonstige Verbindlichkeiten 6.9 |45 657922 -
Steuern 450/3 - -
Verglitungen und Soziallasten 454/9 657922 -
Sonstige Verbindlichkeiten 47/48 - -
Rechnungsabgrenzungskonten 6.9 ]492/3 - -
GESAMTBETRAG DER PASSIVA 10/49 1870767 -
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2.2. Ergebnisrechnung

ERGEBNISRECHNUNG

g Vorhergehendes
Anh. Codes Geschaftsjahr Geschiftsjahr
Betriebliche Ertrige 70/76A 3944472 -
Umsatz 6.10 |70 3943277 -
Halbfabrikate, Fertigprodukte und in Ausfihrung befindliche Auftrége:
Erhéhung (Verrringerung) (+)/(-) 71 - -
Andere aktivierte Eigenleistungen 72 - -
Sonstige Betriebsertrage 6.10 |74 1196 -
Nicht wiederkehrende Betriebsertrage 6.12 |76A - -
Betriebliche Aufwendungen 60/66A 3899647 -
Materialbeschaffung und Waren 60 - -
Einkdufe 600/8 - -
Lagerbestand: Verringerung (Erhéhung) (+)/(-) 609 - -
Ubrige Lieferungen und Leistungen 61 1393647 -
Vergilitungen, Soziallasten und Pensionen (+)/(-) 6.10 |62 2481205 -
Abschreibungen und Wertminderungen auf Griindungskosten,
immaterielle Anlagewerte und Sachanlagen 630 24795 -
Wertminderungen auf Lagerbestand, in Ausfiihrung befindliche Auftrage
und Forderungen aus Lieferungen und Leistungen: Zuweisungen
(Auflésungen) (+)/(-) 6.10 |631/4 - -
Ruckstellungen fur Risiken und Aufwendungen: Zuweisungen (Nutzungen
und Auflésungen) (+)/(-) 6.10 ]635/8 - -
Sonstige Betriebsaufwendungen 6.10 |640/8 - -
Betriebsaufwendungen, die als Umstrukturierungskosten aktiviert
wurden 649 - -
Nicht wiederkehrende Betriebsaufwendungen 6.12 |66A - -
Betriebsgewinn (Betriebsverlust) (+)/(-) 9901 44 826 -
Finanzertrége 75/768B 0 -
Wiederkehrende Finanzertrage 75 0 -
Ertrage aus Finanzanlagen 750 - -
Ertrage aus dem Umlaufvermogen 751 -
Sonstige Finanzertrage 6.11 1752/9 0 -
Nicht wiederkehrende Finanzertrage 6.12 |76B - -
Finanzaufwendungen 65/66B 273 -
Wiederkehrende Finanzaufwendungen 6.11 |65 273 -
Aufwendungen fur Verbindlichkeiten 650 111 -
Wertminderungen auf anderes Umlaufvermdégen als Lagerbestand, in
Ausfuhrung befindliche Auftrage und Forderungen aus Lieferungen
und Leistungen: Zuweisungen (Auflésungen) (+)/(-) 651 - -
Sonstige Finanzaufwendungen 652/9 162 -
Nicht wiederkehrende Finanzaufwendungen 6.12 |66B - -
Gewinn (Verlust) des Geschiftsjahres vor Steuern  (+)/(-) 9903 44 553 -
Entnahmen aus den latenten Steuerschulden 780 - -
Zufithrung zu den latenten Steuerschulden 680 - -
Steuern aufdas Ergebnis (+)/(-) 6.13 |67/77 44553 -
Steuern 670/3 44553 -
Steuerberichtigungen und Auflésungen von Steuerrickstellungen 77 - -
Gewinn (Verlust) des Geschiftjahres (+)/(-) 9904 0 -
Entnahmen aus den steuerfreien Riicklagen 789 - -
Einstellungin die steuerfreien Riicklagen 689 - -
Zu verwendender Gewinn (anzurechnender Verlust) des
Geschéftsjahres 9905 - -
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2.3. Ergebnisverwendung

Anh. | Codes Geschaftsjahr Vorherg.fehe.:ndes
Geschiftsjahr
Zu verwendender Gewinn (anzurechnender Verlust) (+)/(-) 9906
Zu verwendender Gewinn (anzurechnender Verlust) des Geschéftsjahres
(+/(-) 9905
Gewinnvortrag (Verlustvortrag) aus dem vergangenen Geschaftsjahr
(+ ) 14P
Entnahmen aus dem Eigenkapital 791/2
aus dem Kapital und den Emissionspramien 791
ausden Riicklagen 792
Zuweisungen an das Eigenkapital 691/2
an das Kapital und die Emissionspramien 691
an die gesetzliche Riicklage 6920
an die Ubrigen Riicklagen 6921
Gewinnvortrag (Verlustvortrag) auf neue Rechnung  (+)/(-) 14
Teilnahme der Gesellschafter am Verlust 794
Zu verteilender Gewinn 694/7
Verzinsung des Kapitals 694
Verwaltungsratsmitglieder oder Geschéftsfihrer 695
Angestellte 696
Sonstige Berechtigte 697
2.4. Anlagen
STAND DER IMMATERIELLEN ANLAGEWERTE
Codes Geschéftsjahr Vorhergehendes Geschéftsjahr
GESCHAFTSAUSSTATTUNG UND FUHRPARK
Erwerbswert am Ende des Geschiftsjahres 8193P XXXXXXXXXXXXXXXXXXX -
Veranderungen im Geschéftsjahr
Erwerbe einschlieRlich andere aktivierte Eigenleistungen 8163 24795
Abtretungen und Stilllegungen 8173 -
Umbuchungen zwischen einzelnen Rubriken  (+)/(-) 8183 -
Erwerbswert am Ende des Geschiftsjahres 8193 24795
Mehrwert am Ende des Geschiftsjahres 8253P XHOOXXXXXXXXXXXXXX
Veranderungen im Geschéftsjahr
Gebucht 8213 -
Von Dritten erworben 8223
Annulliert 8233
Umbuchungen zwischen einzelnen Rubriken  (+)/(-) 8243
Mehrwert am Ende des Geschiftsjahres 8253
Abschreibungen und Wertminderungen am Ende des Geschiftsjahres 8323P XXXXXXXXXXXXXXXXXXX -
Veranderungen im Geschéftsjahr
Gebucht 8273 24795
Aufgel st 8283
Von Dritten erworben 8293
Annulliert infolge von Abtretungen und Stilllegungen 8303
Umbuchungen zwischen einzelnen Rubriken  (+)/(-) 8313
Abschreibungen und Wertminderungen am Ende des Geschéftsjahres 8323 24795
Nettobuchwert am Ende des Geschéftsjahres 24 0




Comnexio JAHRESBERICHT 2019 S.19

Codes Geschéftsjahr Vorhergehendes Geschéftsjahr
KASSENMITTELANLAGEN — SONSTIGE ANLAGEN
Aktien, Anteile und Anlagen, andere als festverzinsliche Anlagen 51 - -
Aktien und Anteile -Buchwert erhéht um den nicht eingeforderten Betrag 8681 - -
Aktien und Anteile -Nicht eingeforderter Betrag 8682 - -
Edelmetalle und Kunstwerke 8683 - -
Festverzinsliche Wertpapiere 52 - -
Festverzinsliche Wertpapiere, die von Kreditinstituten ausgegeben wurden 8684 - -
Terminkonten bei Kreditinstituten 53 1150000 -
Mit einer Restlaufzeit oder einem Kiindigungstermin
von maximal einem Monat 8686 1150000 -
von mehr als einem Monat und maximal einem Jahr 8687 - -
von mehr als einem Jahr 8688 - -
Sonstige nicht oben e Ki ittelanl; 8689 - -
Geschaftsjahr
RECHNUNGSABRENZUNGSKONTEN
Aufgliederung des Aktivpostens 490/1, falls es sich um einen bedeutenden Betrag handelt
Vorzutragende Aufwendungen 6629
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STAND DES KAPITALS

Gesellschaftskapital
Gezeichnetes Kapital am Ende des Geschéftsjahres
Gezeichnetes Kapital am Ende des Geschéftsjahres

Anderungen im Laufe des Geschiftsjahres

Struktur des Kapitals
Aktienkategorien

Namensaktien
Dematerialisierte Aktien

Nicht eingezahltes Kapital
Nicht eingefordertes Kapital
Eingefordertes, noch nicht eingezahltes Kapital
Struktur des Kapitals

Eigene Aktien
Von der Gesellschaft selbst gehalten
Betrag des gehaltenen Kapitals
Entsprechende Anzahl Aktien
Von ihren Tochtergesellschaften gehalten
Betrag des gehaltenen Kapitals
Entsprechende Anzahl Aktien
Verpflichtung zur Ausgabe von Aktien
Aufgrund der Austibung von Umwandlungsrechten
Betrag der bestehenden Wandelanleihen
Betrag des zu zeichnenden Kapitals
Entsprechende maximale Anzahl auszugebender Aktien
Aufgrund der Austibung von Zeichungsrechten
Anzahl der in Umlauf befindlichen Zeichnungsrechte
Betrag des zu zeichnenden Kapitals
Nombre maximum correspondant d'actions a émettre
hmigtes, nicht ict Kapital

Nicht représentative Aktien des Kapitals
Aufteilung
Anzahl Anteile
Anzahl der daran gebundenen Stimmrechte
Aufteilung pro Aktionar
Anzahl der vom Unternehmen selbst gehaltenen Anteile
Anzahl der von den Tochtergesellschaften gehaltenen Anteile

Codes

Geschaftsjahr

Vorhergehendes Geschéftsjahr

100pP
100

XXXXXXXXXXXXXXXXXXX
25000

Codes

Betrdge

Anzahl Aktien

8702
8703

XXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXXXXXX

100

Codes

Betrdge

Anzahl Aktien

101
8712

XXXXXXXXXXXXXXXXXXX

XXXXXXXXXXXXXXXXXXX

Codes

Geschéftsjahr

8721
8722

8731
8732

8740
8741
8742

8745
8746
8747
8751

Codes

Exercice

8761
8762

8771
8781




AKTIONARSSTRUKTUR DES UNTERNEHMENS AM BILANZSTICHTAG
wiesieaus den vom Unternehmen erhaltenen Erklarungen erfolgt, gemaR dem Gesellschaftsgesetzbuch, Artikel 631 §2 und Artikel 632 §2;
dem Gesetz vom 2. Mai 2007 uber die Veroffentlichung von wesentlichen Beteiligungen, Artikel 14 vierter Abschnitt oder des Kéniglichen
Erlasses vom 21. August 2008 in Bezug auf die zusatzlichen Regeln
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BEZEICHNUNG der Personen, die Gesellschaftsrechte des
Unternehmens besitzen, mit Angabe der ADRESSE (des
Gesellschaftssitzes im Falle einer Rechtperson) und der
UNTERNEHMENSNUMMIER im Falle eines Unternehmens
belgischen Rechts

Gehaltene Gesellschaftsrechte

Art

Anzahl Stimmrechte

Verbunden mit Nicht verbunden mit
Wertpapieren Wertpapieren

%

ORES Assets
BE0543.696.579
AvenueJean Monnet 2
1348 Louvain-la-Neuve
BELGIEN

Anteile

93

FINOST
BE0257.864.701
Rathausplatz
4700 Eupen
BELGIEN

Anteile

FINIMO
BE0257.884.101
Place du Marché 55
4800 Verviers
BELGIEN

Anteile

IDEFIN

BE0257.744.044
Avenue Sergent Vrithoff 2
5000 Namur

BELGIEN

Anteile

IEG

BE0229.068.864
ruedelaSolidarité 80
7700 Mouscron
BELGIEN

Anteile

IPFBW
BE0206.041.757
AvenueJean Monnet 2
1348 Louvain-la-Neuve
BELGIQUE

Anteile
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IPFH
BE0201.645.281
Boulevard Mayence 1
6000 Charleroi
BELGIEN

Anteile

SOFILUX
BE0257.857.969

Avenue de Houffalize 58/B
6800 Libramont-Chevigny
BELGIEN

Anteile
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STAND DER VERBINDLICHKEITEN UND RECHNUNGSABGRENZUNGSKONTEN DER PASSIVA

Codes Geschaftsjahr

AUFGLIEDERUNG DER VERBINDLICHKEITEN MIT EINER URSPRUNGLICHEN

LAUFZEIT VON MEHR ALS EINEM JAHR, JE NACH RESTLAUFZEIT

Verbindlichkeiten mit einer Laufzeit von mehr als einem Jahr, die im

Laufe desJahres fallig sind

Finanzverbindlichkeiten 8801
Nachrangiges Darlehenskapital 8811
Nicht nachrangige Obligationsanleihen 8821
Schulden aus Mietfinanzierungen und gleichgestellte Schulen 8831
Kreditinstitute 8841
Sonstige Darlehen 8851

Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 8861
Lieferanten 8871
Verbindlichkeiten aus Wechseln 8881

Auf Auftrage erhaltene Anzahlungen 8891

Sonstige Verbindlichkeiten 8901

Gesamtbetrag der Verbindlichkeiten mit einer Laufzeit von mehr als

einem Jahr, die im Laufe des Jahresfillig sind 42

Verbindlichkeiten mit einer Restlaufzeit von mehr als einem Jahr, aber

maximal 5 Jahren

Finanzverbindlichkeiten 8802
Nachrangiges Darlehenskapital 8812
Nicht nachrangige Obligationsanleihen 8822
Schulden aus Mietfinanzierungen und gleichgestellte Schulen 8832
Kreditinstitute 8842
Sonstige Darlehen 8852

Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 8862
Lieferanten 8872
Verbindlichkeiten aus Wechseln 8882

Auf Auftrage erhaltene Anzahlungen 8892

Sonstige Verbindlichkeiten 8902

Gesamtbetrag der Verbindlichkeiten mit einer Restlaufzeit von mehr als

einem Jahr, aber maximal 5 Jahren 8912

Verbindlichkeiten mit einer Restlaufzeit von mehr als 5 Jahren

Finanzverbindlichkeiten 8803
Nachrangiges Darlehenskapital 8813
Nicht nachrangige Obligationsanleihen 8823
Schulden aus Mietfinanzierungen und gleichgestellte Schulen 8833
Kreditinstitute 8843
Sonstige Darlehen 8853

Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 8863
Lieferanten 8873
Verbindlichkeiten aus Wechseln 8883

Auf Auftrage erhaltene Anzahlungen 8893

Sonstige Verbindlichkeiten 8903

Gesamtbetrag der Verbindlichkeiten mit einer Restlaufzeit von mehr als 5

Jahren 8913

Codes Exercice

GESICHERTE VERBINDLICHKEITEN

Von der belgischen 6ffentlichen Hand gesicherte Verbindlichkeiten

Finanzverbindlichkeiten 8921
Nachrangiges Darlehenskapital 8931
Nicht nachrangige Obligationsanleiehn 8941
Schulden aus Mietfinanzierungen und gleichgestellte Schulen 8951
Kreditinstitute 8961
Sonstige Darlehen 8971

Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 8981
Lieferanten 8991
Verbindlichkeiten aus Wechseln 9001

Auf Auftrage erhaltene Anzahlungen 9011

Verbindlichkeiten aufgrund von Arbeitsentgelten und Soziallasten 9021

Sonstige Verbindlichkeiten 9051

Gesamtbetrag der von der belgischen 6ffentlichen Hand gesicherten

Verbindlichkeiten 9061
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Codes Geschéftsjahr
Verbindlichkeiten, die durch geleistete oder unwiderruflich zugesagte dingliche
Sicherheiten auf die Aktiva des Unternehmens gesichert sind 8922
Finanzverbindlichkeiten 8932
Nachrangiges Darlehenskapital 8942
Nicht nachrangige Obligationsanleihen 8952
Schulden aus Mietfinanzierungen und gleichgestellte Schulden 8962
Kreditinstitute 8972
Sonstige Darlehen 8982
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 8992
Lieferanten 9002
Verbindlichkeiten aus Wechseln 9012
Auf Auftrage erhaltene Anzahlungen 9022
Lohn-, Steuer-und Sozialverbindlichkeiten 9032
Steuern 9042
Vergiitungen und Soziallasten 9052
Sonstige Verbindlichkeiten
Gesamtbetrag der Verbindlichkeiten, die durch geleistete oder unwiderruflich
zugesagte dingliche Sicherheiten auf die Aktiva des Unternehmens gesichert sind 9062
Codes Geschéftsjahr
STEUER-, LOHN- UND SOZIALVERBINDLICHKEITEN
Steuern
Fallige Steuerschulden 9072 -
Nicht fallige Steuerschulden 9073 -
Geschétzte Steuerschulden 450 -
Vergiitungen und Soziallasten
Fallige Schulden gegeniiber dem Landesamt fiir Soziale Sicherheit 9076 -
Sonstige Lohn-und Sozialverbindlichkeiten 9077 657922
Geschéftsjahr
RECHNUNGSABRENZUNGSKONTEN
Aufgliederung des Passivpostens 492/3, falls es sich um einen bedeutenden Betrag handelt




BETRIEBSERGEBNIS

BETRIEBSERTRAGE
Netto-Umsatz
Aufgliederung nach Tatigkeitsbereich

Aufgliederung nach geografischem Markt

Sonstige Betriebsertrage
Betriebssubventionen und Ausgleichszahlungen vonseiten der
offentlichen Hand

BETRIEBSAUFWENDUNGEN
Arbeitnehmer, fiir welche die Gesellschaft eine DIMONA-Meldung eingereicht hat
oder die ins allgemeine Personalregister eingetragen wurden
Gesamtanzahl am Bilanzstichtag
Durchschnittlicher Personalbestand, ausgerechnet in Vollzeitaquivalente
Anzahl der effektiv geleisteten Stunden
Personalkosten
Vergutungen und direkte Sozialvorteile
Arbeitgeberbeitrage zur Sozialversicherung
Arbeitgeberpramien fur auBergesetzliche Versicherungen
Sonstige Personalkosten
Alters-und Hinterbliebenenrenten
Riickstellungen fiir Renten und dhnliche Verpflichtungen
Zuweisungen (Nutzungen und Auflésungen) (+/()
Wertminderungen
Auf Lagerbestand und in Ausfihrung befindliche Auftrage
Gebucht
Aufgel st
Auf Forderungen aus Lieferungen und Leistungen
Gebucht
Aufgel st
Riickstellungen fiir Risiken und Aufwendungen
Bildungen
Verbrauch und Auflsungen
Sonstige Betriebsaufwendungen
Betriebliche Steuern und Abgaben
Sonstige
Zeitarbeitspersonal und Personen, die dem Unternehmen zur Verfiigung
gestellt wurden
Gesamtanzahl am Bilanzstichtag
Durchschnittliche Anzahl, ausgerechnet in Vollzeitaquivalente
Anzahl der effektiv geleisteten Stunden
Kosten fiir das Unternehmen
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Codes

Geschaftsjahr

Vorhergehendes Geschéftsjahr

740

9086
9087
9088

620
621
622
623
624

635

9110
9111

9112
9113

9115
9116

640
641/8

9096
9097
9098
617

106
101
75349

1829704
429610
122807

99083

1,4
2683
58012
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FINANZERGEBNISSE

Codes Geschaftsjahr Vorhergehendes Geschéftsjahr
WIEDERKEHRENDE FINANZERTRAGE
Sonstige Finanzertréage
Durch die 6ffentliche Hand gewdhrte und zugunsten der Ergebnisrechnung vereinnahmte
Subventionen - -
Kapitalsubventionen 9125 - -
Zinssubventionen 9126 - -
Aufgliederung der Gibrigen Finanzertrége -
WIEDERKEHRENDE FINANZAUFWENDUNGEN
Abschreibung der Emissionskosten fiir Anleihen 6501 - -
Aktivierte Zinsen 6503 - -
Wertminderungen von inden des Umlaufy 8
Gebucht 6510 - -
Aufgel5st 6511 - -
Sonstige Finanzaufwendungen
Betrag des fiir das Unternehmen bei der Umwandlung einer Forderung 653 - -
entstandenen Skontoaufwands
Riickstellungen finanzieller Art
Zuweisungen 6560 - -
Nutzungen und Auflésungen 6561 - -
Aufgliederung der tibrigen Finanzaufwendungen
Aufwendungen fiir sonstige Schulden 111 -
Bankkosten 162 -
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STEUERN UND ABGABEN
Codes Geschéftsjahr
STEUERN AUF DAS ERGEBNIS
Steuern auf das Ergebnis des Geschaftsjahres 9134 44553
Geschuldete oder gezahlte Steuern und Steuervorabziige 9135 70000
Aktivierter Uberschuss von gezahlten Steuern und Steuervorabziigen 9136 25447
Geschatzte Steuernachforderungen 9137
Steuern auf das Ergebnis der Vorjahre 9138
Geschuldete oder gezahlte Steuernachforderungen 9139
Geschatzte Steuernachforderungen oder Steuernachforderungen, 9140 -
fur die Ruickstellungen gebildet wurde
Hauptursachen fiir die Nichtiibereinstimmung des Gewinns vor Steuern laut
Jahresabschluss mit dem geschéatzten versteuerbaren Gewinn
Nicht abzugsféhige Ausgaben 150618
Geschaftsjahr
Auswirkung der nicht wiederkehrenden Ergebnisse auf den Betrag der Steuern auf das Ergebnis des
Geschéftsjahres
Codes Geschaftsjahr

Quellen der Steuerlatenzen
Aktive latente Steuern

Kumulierte steuerliche Verluste, die von spater versteuerbaren Gewinnen abgezogen werden k§9141

Sonstike aktive latente Steuern 9142

Passive latente Steuern
Aufgliederung der passiven latenten Steuern 9144

Codes Geschaftsjahr Vorhergehendes Geschéftsjahr

MEHRWERTSTEUER UND ANDERE STEUERN ZULASTEN DRITTER
Mehrwertsteuer, in Rechnung gestellt

an das Unternehmen (abzugsfahig) 9145 462388 -

durch das Unternehmen 9146 1016452 -
Einbehaltene Betrage zulasten Dritter fiir

Lohnsteuer 9147 230464 -

Kapitalertragssteuer 9148 - -
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AUSSERBILANZIELLE RECHTE UND VERPFLICHTUNGEN

Codes Geschaftsjahr
PERSONLICHE SICHERHEITEN, DIE VOM UNTERNEHMEN ZUR SICHERUNG VON
VERBINDLICHKEITEN ODER VERPFLICHTUNGEN DRITTER GELEISTET ODER
UNWIDERRUFLICH ZUGESAGT WURDEN 9149
Davon
Durch das Unternehmen indossierte, in Umlauf befindliche Handelswechsel 9150
Durch das Unternehmen ausgestellte oder avalierte, in Umlauf befindliche 9151
Handelswechsel
Hochstbetrag, bis zu dem weitere Verpflichtungen Dritter vom Unternehmen 9153
garantiert sind
DINGLICHE SICHERHEITEN
Dingliche Sicherheiten, die vom Unternehmen auf seine Aktiva fiir die Sicherung
von eigenen Verbindlichkeiten und Verpflichtungen geleistet oder unwiderruflich
zugesagt wurden
Hypotheken
Buchwert der belasteten Immobilien 9161
Eintragungsbetrag 9171
Verpfandung des Firmenwertes - Eintragungsbetrag 9181
Verpfandung anderer Aktiva - Buchwert der verpfandeten Aktiva 9191
Sicherheiten, die an zukiinftige Aktiva gestellt wurden - Betrag der 9201
betreffenden Aktiva
Dingliche Sicherheiten, die vom Unternehmen auf seine eigenen Aktiva fiir die
Sicherung von Verbindlichkeiten und Verpflichtungen Dritter geleistet oder
unwiderruflich zugesagt wurden
Hypotheken
Buchwert der belasteten Immobilien 9162
Eintragungsbetrag 9172
Verpfandung des Firmenwertes - Eintragungsbetrag 9182
Verpfandung anderer Aktiva - Buchwert der verpfandeten Aktiva 9192
Sicherheiten, die an zukiinftige Aktiva gestellt wurden - Betrag der
betreffenden Aktiva 9202
GEGENSTANDE UND WERTE, DIE DURCH DRITTE IN IHREM NAMEN, JEDOCH
ZUGUNSTEN UND AUF GEFAHR DES UNTERNEHMENS GEHALTEN WERDEN,
SOFERN SIE NICHT IN DER BILANZ AUSGEWIESEN SIND
WESENTLICHE ERWERBSVERPFLICHTUNGEN VON GEGENSTANDEN DES
ANLAGEVERMOGENS
WESENTLICHE VERAUSSERUNGSVERPFLICHTUNGEN VON GEGENSTANDEN DES
ANLAGEVERMOGENS
TERMINGESCHAFTE 9202
Erworbene (zu erhaltende) Waren 9213
Verkaufte (zu liefernde) Waren 9214
Erworbene (zu erhaltende) Devisen 9215
Verkaufte (zu liefernde) Devisen 9216
Geschaftsjahr
VERPFLICHTUNGEN AUS TECHNISCHEN GARANTIEN IM ZUSAMMENHANG MIT
BEREITS ERFOLGTEN VERKAUFEN ODER LEISTUNGEN
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Geschaftsjahr

BETRAG, ART UND FORM DER WESENTLICHEN RECHTSSTREITIGKEITEN UND SONSTIGEN
WESENTLICHEN VERPFLICHTUNGEN

REGELUNG FUR RUHESTANDS- UND HINTERBLIEBENENPENSIONEN ZUGUNSTEN DES
PERSONALS ODER DER GESCHAFTSFUHRUNG
Kurze Darstellung

Outsourcing der Zusatzpensionen iber Zuweisungen an die Pensionsfonds

Getroffene MaBBnahmen zur Deckung der sich hieraus ergebenden Aufwendungen
RegelméRige Zahlungen an die betroffenen Pensionsfonds

Code Geschaftsjahr

ALTERSRENTEN ZULASTEN DES UNTERNEHMENS
Geschétzter Betrag der Verpflichtungen aus bereits erfolgten Leistungen 9220
Grundlagen und Methoden dieser Abschatzung

Geschéftsjahr

ART UND FINANZIELLE AUSWIRKUNG VON BEDEUTENDEN EREIGNISSEN, DIE NACH DEM
BILANZSTICHTAG EINGETRETEN UND NICHT IN DER BILANZ ODER DER ERGEBNISRECHNUNG
AUSGEWIESEN SIND

Die Gesellschaft hat im Einklang mit den Empfehlungen des Sicherheitsrates und der wallonischen
Regierung spezifische MaBnahmen im Kampf gegen die Ausbreitung des COVID-19 getroffen, um
vor allem die Gesundheit seines Personals zu schiitzen, jedoch auch die Tatigkeiten fir seine
Muttergesellschaft ORES Assets aufrechtzuerhalten, da diese selbst mit einer wesentlichen
gemeinnitzigen Dienstleistung beauftragt ist. Angesichts der Art der Tatigkeiten der Gesellschaft
und da ORES Assets, ihre Muttergesellschaft, ihr einziger Kundeist, vertritt der Verwaltungsrat von
Comnexio die Meinung, dass die Gesundheitskrise keine Auswirkungen haben wird, diedie
Gesellschaft in finanzielle Schwierigkeiten bringen kann.

Geschaftsjahr

ANKAUF- ODER VERKAUFVERPFLICHTUNGEN, DIE DAS UNTERNEHMEN ALS EMITTENT
VON VERKAUFS- ODER KAUFOPTIONEN HAT

Geschaftsjahr

ART, KOMMERZIELLER ZWECK UND FINANZIELLE FOLGEN DER AUSSERBILANZIELLEN
GESCHAFTE

Sofern die Risiken oder Vorteile dieser Geschifte von Belang sind und die Offenlegung
der Risiken oder Vorteile zur Beurteilung der Finanzlage der Gesellschaft notwendig ist

Geschéftsjahr

ANDERE NICHT IN DER BILANZ AUSGEWIESENE RECHTE UND VERPFLICHTUNGEN, DIE
NICHT BEZIFFERBAREN EINBEGRIFFEN
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BEZIEHUNGEN ZU VERBUNDENEN UNTERNEHMEN, ZU ASSOZIIERTEN UNTERNEHMEN
UND ZU DEN SONSTIGEN UNTERNEHMEN, MIT DENEN EIN BETEILIGUNGSVERHALTNIS
BESTEHT

Verbundene Unternehmen
Finanzanlagen
Beteiligungen
Nachrangige Forderungen
Sonstige Forderungen
Forderungen
Mit einer Restlaufzeit von mehr als einem Jahr
Mit einer Restlaufzeit bis zu einem Jahr
Kassenmittelanlagen
Aktien
Forderungen
Verbindlichkeiten
Mit einer Restlaufzeit von mehr als einem Jahr
Mit einer Restlaufzeit bis zu einem Jahr
Personliche und dingliche Sicherheiten
Vom Unternehmen zur Sicherung von Verbindlichkeiten oder Verpflichtungen
verbundener Unternehmen geleistet oder unwiderruflich zugesagt
Von verbundenen Unternehmen zur Sicherung von Verbindlichkeiten oder
Verpflichtungen des Unternehmens geleistet oder unwiderruflich zugesagt
Sonstige wesentliche finanzielle Verpflichtungen
Finanzergebnisse
Ertrége aus den Finanzanlagen
Ertrdge aus den Umlaufvermégen
Sonstige Finanzertrage
Aufwendungen fiir Verbindlichkeiten
Sonstige Finanzaufwendungen
VerduBerungvon
Erzielte Mehrwerte
Erzielte Minderwerte
ASSOZIIERTE UNTERNEHMEN
Finanzanlagen
Beteiligungen
Nachrangige Forderungen
Sonstige Forderungen
Forderungen
Mit einer Restlaufzeit von mehr als einem Jahr
Mit einer Restlaufzeit bis zu einem Jahr
Verbindlichkeiten
Mit einer Restlaufzeit von mehr als einem Jahr
Mit einer Restlaufzeit bis zu einem Jahr
Personliche und dingliche Sicherheiten
Vom Unternehmen zur Sicherung von Verbindlichkeiten oder Verpflichtungen
verbundener Unternehmen geleistet oder unwiderruflich zugesagt
Von verbundenen Unternehmen zur Sicherung von Verbindlichkeiten oder
Verpflichtungen des Unternehmens geleistet oder unwiderruflich zugesagt
Autres engagements financiers significatifs
ANDERE UNTERNEHMEN, MIT DENEN EIN BETEILIGUNGSVERHALTNIS BESTEHT
Finanzanlagen
Beteiligungen
Nachrangige Forderungen
Sonstige Forderungen
Forderungen
Mit einer Restlaufzeit von mehr als einem Jahr
Mit einer Restlaufzeit bis zu einem Jahr
Verbindlichkeiten
Mit einer Restlaufzeit von mehr als einem Jahr
Mit einer Restlaufzeit bis zu einem Jahr

snden des Anlag

Codes

Geschéftsjahr

Vorhergehendes Geschaftsjahr

280/1
280
9271
9281
9291
9301
9311
9321
9331
9341
9351
9361
9371

9381

9391
9401

9421
9431
9441
9461
9471

9481
9491

9253
9263
9273
9283
9293
9303
9313
9353
9363
9373

9383

9393
9403

9252
9262
9272
9282
9292
9302
9312
9352
9362
9372

108726

108726

936398

936398
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Geschéftsjahr

TRANSAKTIONEN MIT VERBUNDENEN VERTRAGSPARTNERN ZU ANDEREN ALS
DEN MARTKUBLICHEN BEDINGUNGEN
Vermerk dieser Transaktionen, falls sie bedeutend sind, unter Angabe des Betrags und
der Art der Beziehungen zu dem verbundenen Vertragspartner sowie samtlicher weiterer
Informationen iiber die Transaktionen, die fiir ein besseres Verstandnis der Finanzlage
des Unternehmens notwendig sein kénnten

Keine

FINANZIELLE BEZIEHUNGEN ZU

Codes Geschiftsjahr

DEN VERWALTUNGSRATSMITGLIEDERN UND GESCHAFTSFUHRERN, DEN

NATURLICHEN ODER JURISTISCHEN PERSONEN, DIE DAS UNTERNEHMEN DIREKT

ODER INDIREKT KONTROLLIEREN, OHNE MIT DIESEM VERBUNDEN ZU SEIN, ODER

DEN UBRIGEN UNTERNEHMEN, DIE VON DIESEN PERSONEN DIREKT ODER INDIREKT

KONTROLLIERT WERDEN

Forderungen gegeniiber den vorgenannten Personen 9500
Hauptbedingungen der Forderungen, Zinssatz, Laufzeit, gegebenenfalls
erstattete, abgel6ste Betrage oder Betrage, auf die verzichtet wurde

Zu deren Gunsten geleistete Sicherheiten 9501
Sonstige Verpflichtungen zu deren Gunsten 9502
In der Ergebnisrechnung verbuchte direkte und indirekte Vergilitungen sowie
gewdhrte Pensionen, sofern sich diese Angabe nicht ausschliesslich oder
hauptsdchlich auf die Situation einer einzigen identifizierbarer Person bezieht
Fir die Verwaltungsratsmitglieder und Geschéftsfiihrer 9503
Fur die ehemaligen Verwaltungsratsmitglieder und ehemaligen Geschaftsfuhrer 9504

Codes Geschiéftsjahr

DEM (DEN) WIRTSCHAFTSPRUFER(N) UND PERSONEN, MIT DEM (DENEN)
ER (SIE) VERBUNDEN IST (SIND)

Beziige der (des) Wirtschaftspriifer(s) 9505 7500
Beziige fiir auBergewdhnliche Leistungen oder Sonderauftrage der (des)
Wirtschaftspriifer(s) innerhalb der Gesellschaft

Sonstige Bescheinigungsauftrage 95061 -
Steuerberatungsauftrage 95062 -
Sonstige Auftrage ausserhalb des Revisionsauftrags 95063 -

Beziige fiir aussergewohnliche Leistungen oder Sonderauftrage, die innerhalb
der Gesellschaft von Personen ausgefiihrt wurden, mit denen der (die)
Wirtschaftspriifer verbunden ist (sind)

Sonstige Bescheinigungsauftrage 95081 -
Steuerberatungsauftrage 95082 -
Sonstige Auftrage ausserhalb des Revisionsauftrags 95083 -

Angaben in Anwendung von Artikel 134 des Gesellschaftsgesetzbuches
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ERKLARUNG UBER DEN KONSOLIDIERTEN JAHRESABSCHLUSS

Obligatorische Angaben fiir die Unternehmen, die den Bestimmungen des Gesellschaftsgesetzbuchs iiber den konsolidierten Jahresabschluss
unterliegen

Das Unternehmen erstellt und veroffentlicht einen konsolidierten Jahresabschluss und einen konsolidierten
Geschéftsbericht

Durch das Unternehmen zu erteilende Angaben, falls es eine Tochtergesellschaft oder eine gemeinsame Tochtergesellschaft ist

Name, vollstandige Adresse des Unternehmenssitzes und - im Falle eines Unternehmens nach belgischem Recht -
die Unternehmensnummer der Muttergesellschaft(en) und Angabe, ob diese einen konsolidierten Jahresabschluss erstellt (erstellen) und
veroffentlicht (veréffentlichen), in den ihr Jahresabschluss durch Konsolidierung* einbezogen wird:

ORES Assets

Konsolidierende Muttergesellschaft - groRte Unternehmenseinheit
BE0543.696.579

AvenueJean Monnet 2

1348 Louvain-la-Neuve

BELGIEN

*Falls der Jahresabschluss des Unternehmens auf mehreren Ebenen konsolidiert wird, sind die Angaben einerseits fir die groRte
Unternehmenseinheit und andererseits fiir die kleinste Unternehmenseinheit zu erteilen, der das Unternehmen als Tochtergesellschaft

angehort und fir die ein konsolidierter Jahresabschluss erstellt und veroffentlicht wird.
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. .
2.5. Sozialbilanz
BESCHAFTIGTENSTAND
Arbeitnehmer, fiir die das Unterneh eine Dimor Idung eingereicht hat
oder die im allgemeinen Personalregister eingetragen sind
Codes  [Gesamt 1. Mdnner 2. Frauen
Im laufenden Geschiftsjahr
Durchschnittliche Anzahl Arbeitnehmer
Vollzeit 1001 64 26 38
Teilzeit 1002 44 4 40
Gesamtanzahl in Vollzeitiquivalenten (VZA) 1003 101 29 72
Anzahl der effektiv geleisteten Stunden
Vollzeit 1011 48129 20888 27241
Teilzeit 1012 27220 1962 25258
Gesamtanzahl 1013 75349 22850 52499
Personalkosten
Vollzeit 1021 1498578 661809 836769
Teilzeit 1022 982626 101817 880810
Gesamtbetrag 1023 2481204 763626 1717579
Betrag der zusétzlich zum Lohn gewdhrten Vergiinstigungen 1033 - - -
Codes  [Gesamt 1. Mdnner 2. Frauen
Im vorhergehenden Geschiftsjahr
Durchschnittliche Anzahl Arbeitnehmer in VZA 1003 - - -
Anzahl der effektiv geleisteten Stunden 1013 - - -
Personalkosten 1023 - - -
Betrag der zusatzlich zum Lohn gewédhrten Verglinstigungen 1033 - - -
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Arbeitneh , fiir die das Unterneh eine Di Meld eingereicht hat
oder die im allgemeinen Personalregister eingetragen sind
Codes |1. Vollzeit 2. Teilzeit 3. Insgesamt in VZA
Am Bilanzstichtag des betreffenden Geschiftsjahres
Anzahl Arbeitnehmer 105 63 43 99,4
Nach Art des Arbeitsvertrags
Unbefristeter Arbeitsvertrag 110 63 43 99,4
Befristeter Arbeitsvertrag 111 - - -
Vertrag fur die Ausfuhrung einer genau bestimmten Arbeit 112 - - -
Vertretungsvertrag 113 - - -
Nach hlecht und Bild bschl
Ménner 120 - - -
Primarschulabschluss 1200 26 3 28,8
Sekundarschlussabschluss 1201 2 - 2
Nicht universitarer Hochschulabschluss 1202 24 3 26,8
Universitatsabschluss 1203 - - -
Frauen 121 37 40 70,6
Primarschulabschluss 1210 2 1 2,5
Sekundarschlussabschluss 1211 35 39 68,1
Nicht universitarer Hochschulabschluss 1212 - - -
Universitatsabschluss 1213 - - -
Nach Berufskategorie
Fuhrungskréfe 130 1 - 1
Angestellte 134 62 43 98,4
Arbeiter 132 - - -
Sonstige 133 - - -

Zeitarbeitspersonal und Personen, die dem Unternehmen zur Verfiigung gestellt wurden

Codes |1.Zeitarbeitspersonal 2. Personen, diedem
Unternehmen zur Verfiigung
gestellt wurden

Im Laufe des Geschéftsjahres
Durschnittliche Anzahl der beschaftigten Personen 150 1,4 -
Anzahl der effektiv geleisteten Stunden 151 2683 -

Kosten fiir das Unternehmen 152 58012 -
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BE 0836.258.873

Codes |1.Vollzeit 2. Teilzeit 3. Insgesamt in VZA
Zugdnge

Anzahl Arbeitnehmer, fiir die das Unternehmen eine DIMONA-

Meldung eingereicht hat oder die im Laufe des Geschéftsjahres

in das allgemeine Personalregister eingetragen wurden 205 63 43 99,4

Nach Art des Arbeitsvertrags
Unbefristeter Vertrag 210 63 43 99,4
Befristeter Vertrag 211 - - -
Vertrag fiir die Ausfiihrung einer genau bestimmten Arbeit 212 - - -
Vertretungsvertrag 213 - - -

Codes |1.Vollzeit 2. Teilzeit 3. Insgesamt in VZA
Abginge

Anzahl Arbeitnehmer, bei denen das Datum der Beendigung des

Arbeitsverhiltnisses in einer DIMONA-Meldung steht oder im Laufe

des Geschéftsjahres in das allgemeine Personalregister eingetragen - - -

wurde 305

Nach Art des Arbeitsvertrags
Unbefristeter Vertrag 310 - - -
Befristeter Vertrag 311 - - -
Vertrag fur die Ausfiihrung einer genau bestimmten Arbeit 312 - - -
Vertretungsvertrag 313 - - -

Nach Grund fiir die Beendigung des Arbeitsverhiltnisses
Pensionierung 340 - - -
Arbeitslosigkeit mit Betriebszuschlag 341 - - -
Entlassung 342 - - -
Sonstiger Grund 343 - - -
Davon: Anzahl Personen, die weiterhin mindestens halbtags
als Selbstandige Leistungen fir das Unternehmen erbringen 350 - - -

BE 0836.258.873

Auskii tiber Ausbild ivitaten fiir Arbeitneh im Laufe des Geschéftsjahres
Codes Manner Codes Frauen
Gesamte vom Arbeitgeber getragenen MaBnahmen zur formellen
beruflichen Weiterbildung
Anzahl betroffener Arbeitnehmer 5801 30 5811 73
Anzahl Stunden der besuchten Weiterbildunden 5802 396 5812 731
Nettokosten fiir das Unternehmen 5803 15508 5813 28080
davon Bruttokosten in direktem Zusammenhang mit den Weiterbildungen 58031 15508 58131 28080
davon Beitragszahlungen und Einzahlungen in Kollektivfonds 58032 - 58132 -
davon Subventionen und sonstige erhaltene finanzielle Verglinstigungen (in
Abzug) 58033 - 58133 -
Gesamte vom Arbeitgeber getragenen MaRnahmen zur weniger
formellen oder informellen beruflichen Weiterbildung
Anzahl betroffener Arbeitnehmer 5821 - 5831 -
Anzahl Stunden der besuchten Weiterbildunden 5822 - 5832 -
Nettokosten fiir das Unternehmen 5823 - 5833 -
Gesamte vom Arbeitgeber getragenen MaRBnahmen zur beruflichen
Erstausbildung
Anzahl betroffener Arbeitnehmer 5841 - 5851 -
Anzahl Stunden der besuchten Weiterbildunden 5842 - 5852 -
Nettokosten fiir das Unternehmen 5843 - 5853 -
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2.6. Bewertungsregeln

AKTIVA
SACHANLAGEN
ANSCHAFFUNGSWERT

Die Sachanlagen werden unter den Aktiva der Bilanz zum
Anschaffungs- oder Einstandspreis oder aber zum Ein-
bringungswert ausgewiesen.

NEBENKOSTEN

Die Nebenkosten sind im Anschaffungswert der betref-
fenden Sachanlagen enthalten. Sie werden im gleichen
Rhythmus wie die Anlagen, auf die sie sich beziehen,
abgeschrieben.

ABSCHREIBUNGEN

Die Abschreibungen werden auf der Basis der linearen
Methode ausgerechnet. Dieim Laufe des Geschéftsjahres
erworbenen Anlagen werden zeitanteilig abgeschrieben.
Eine im Laufe des Monats n erworbene Anlage wird ab
dem ersten Tag des Monats n+1 abgeschrieben.

FORDERUNGEN VON HOCHSTENS EINEM
JAHR

Die Forderungen von hochstens einem Jahr werden un-
ter den Aktiva der Bilanz zu ihrem Nennwert ausgewiesen.

Die offenen Forderungen werden durch Wertminderun-
gen gedeckt, falls ein gewisses Uneinbringlichkeitsrisiko
festgestellt wird.

GELDANLAGEN

Die Wertschriften werden unter den Aktiva der Bilanz zu
ihrem Anschaffungspreis (ohne Nebenkosten) oder zu
ihrem Einbringungswert ausgewiesen.

Die Geldanlagen werden in den Aktiva der Bilanz zu ihrem
Nennwert verbucht.

FLUSSIGE MITTEL

Die flissige Mittel werden in den Aktiva der Bilanz zu
ihrem Nennwert verbucht.

AKTIVE
RECHNUNGSABGRENZUNGSKONTEN

Die Aufwendungen, die wéahrend des Geschéftsjahres
getatigt wurden, jedoch einem spateren Geschaftsjahr
ganz oder teilweise anrechenbar sind, werden in den
Basis einer

Rechnungsabgrenzungskonten auf der

Verhaltnisregel verbucht.

Die Einnahmen oder Teileinnahmen, deren Eingang nur
wahrend eines oder mehrerer spaterer Geschaftsjahre
betreffende
Geschéftsjahr beziehen, werden zum entsprechenden

erfolgen wird, sich jedoch auf das

Anteil des besagten Geschéftsjahres verbucht.

PASSIVA

VERBINDLICHKEITEN VON MEHR ALS
EINEM JAHR UND HOCHSTENS EINEM
JAHR

Die Verbindlichkeiten von mehr als einem Jahr werden
werden unter den Passiva der Bilanz zu ihrem Nennwert
ausgewiesen.

PASSIVE
RECHNUNGSABGRENZUNGSKONTEN

Die Aufwendungen oder Teilaufwendungen, die sich auf
das Geschaftsjahr beziehen, jedoch erst wahrend eines
spateren Geschéftsjahres gezahlt werden, werden in den
echnungsabgrenzungskonten zum Betrag des jeweiligen
Geschéftsjahres verbucht.

Die Einnahmen, die wahrend des Geschaftsjahres einge-

hen, jedoch ganz oder teilweise auf ein spdteres

Geschéftsjahr zu verbuchen sind, werden zum Betrag

verbucht, der als einen Ertrag flUr das spéatere

Geschéftsjahr zu betrachten ist.



AVA

BERICHT DER
WIRTSCHAFTS-
PRUFER
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COMNEXIO SC

RAPPORT DU COMMISSAIRE A L’ASSEMBLEE GENERALE DE LA SOCIETE POUR L’EXERCICE CLOS
LE 31 DECEMBRE 2019

(COMPTES ANNUELS)

Dans le cadre du contréle Iégal des comptes annuels
de la COMNEXIO (la "Société"), nous vous
présentons notre rapport du commissaire. Celui-ci
inclut notre rapport sur les comptes annuels ainsi
que les autres obligations légales et réglementaires.
Le tout constitue un ensemble et est inséparable.

Nous avons été nommés en tant que commissaire
par I'Assemblée générale du 29 mai 2019,
conformément a la proposition de [I'organe
d’administration. Notre mandat de commissaire vient
a échéance a la date de I'Assemblée générale
délibérant sur les comptes annuels cloturés au
31 décembre 2021. Nous avons exercé le contrble
légal des comptes annuels de COMNEXIO durant un
exercices consécutifs.

RAPPORT SUR LES COMPTES ANNUELS
Opinion sans réserve

Nous avons procédé au controle Iégal des comptes
annuels de la Société, comprenant le bilan au
31 décembre 2019, ainsi que le compte de résultats
pour I'exercice clos a cette date et I'annexe, dont le
total du bilan s’éleve a € 1.870.766,75 et dont le
compte de résultats se solde par un résultat de
I'exercice de € 0.

A notre avis, ces comptes annuels donnent une
image fidéle du patrimoine et de la situation
financiére de la Société au 31 décembre 2019, ainsi
que de ses résultats pour I'exercice clos a cette date,

AUDIT | TAX | CONSULTING

conformément au référentiel comptable applicable
en Belgique.

Fondement de I'opinion sans réserve

Nous avons effectué notre audit selon les Normes
internationales d’audit (ISA) telles qu’applicables en
Belgique. Les responsabilités qui nous incombent en
vertu de ces normes sont plus amplement décrites
dans la section "Responsabilités du commissaire
relatives a l'audit des comptes annuels" du présent
rapport. Nous nous sommes conformés a toutes les
exigences déontologiques qui s’appliquent a I'audit
des comptes annuels en Belgique, en ce compris
celles concernant I'indépendance.

Nous avons obtenu de I'organe d’administration et
des préposés de la Société, les explications et
informations requises pour notre audit.

Nous estimons que les éléments probants que nous
avons recueillis sont suffisants et appropriés pour
fonder notre opinion.

Observation

Sans remettre en cause notre opinion, nous vous
renvoyons a I'annexe C 6.14 dans laquelle I'organe
d’administration expose Ilimpact estimé de la
pandémie Covid-19 sur la situation financiére de la
sociéeté.

RSM InterAudit is a member of the RSM network and trades as RSM. RSM is the trading name used by the members of the RSM Network. Each member of the RSM network is
an independent accounting and consulting firm which practices in his own right. The RSM network is not itself a separate legal entity in any jurisdiction

RSM InterAudit SC - réviseurs d'entreprises - Siége social : chaussée de Waterloo 1151 - B 1180 Bruxelles
interaudit@rsmbelgium.be - TVA BE 0436.391.122 - RPM Bruxelles Société civile a forme commerciale

Member of RSM Toelen Cats Dupont Koevoets - Offices in Aalst, Antwerp, Brussels, Charleroi, Mons and Zaventem



Responsabilités de I'organe d’administration
relatives a I’établissement des comptes annuels

L’organe d’administration est responsable de
I'établissement des comptes annuels donnant une
image fidéle conformément au référentiel comptable
applicable en Belgique, ainsi que du contréle interne
qu’il estime nécessaire a I'établissement de comptes
annuels ne comportant pas danomalies
significatives, que celles-ci proviennent de fraudes
ou résultent d’erreurs.

Lors de I'établissement des comptes annuels, il
incombe a l'organe d’administration d’évaluer la
capacité de la Société a poursuivre son exploitation,
de fournir, le cas échéant, des informations relatives
a la continuité d’exploitation et d’appliquer le principe
comptable de continuité d’exploitation, sauf si
'organe d’administration a l'intention de mettre la
Société en liquidation ou de cesser ses activités ou
s’il ne peut envisager une autre solution alternative
réaliste.

Responsabilités du commissaire relatives a
I'audit des comptes annuels

Nos objectifs sont d’obtenir 'assurance raisonnable
que les comptes annuels pris dans leur ensemble ne
comportent pas d’anomalies significatives, que
celles-ci proviennent de fraudes ou résultent
d’erreurs, et d’émettre un rapport du commissaire
contenant notre opinion. L’assurance raisonnable
correspond a un niveau élevé d’assurance, qui ne
garantit toutefois pas qu'un audit réalisé
conformément aux normes ISA permettra de
toujours détecter toute anomalie significative
existante. Les anomalies peuvent provenir de
fraudes ou résulter d’erreurs et sont considérées
comme significatives lorsqu'il est raisonnable de
s'attendre a ce que, prises individuellement ou en
cumulé, elles puissent influencer les décisions
économiques que les utilisateurs des comptes
annuels prennent en se fondant sur ceux-ci.

Lors de [I'exécution de notre contrble, nous
respectons le cadre légal, réglementaire et normatif
qui s’appliqgue a l'audit des comptes annuels en
Belgique. L'étendue du contrdle l1égal des comptes
ne comprend pas d’assurance quant a la viabilité
future de la Société ni quant a [lefficience ou
I'efficacité avec laquelle I'organe d’administration a
mené ou ménera les affaires de la Société.
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Dans le cadre d’un audit réalisé conformément aux
normes ISA et tout au long de celui-ci, nous
exergons notre jugement professionnel et faisons
preuve d’esprit critique. En outre :

# nous identifions et évaluons les risques que les
comptes annuels comportent des anomalies
significatives, que celles-ci proviennent de
fraudes ou résultent d’erreurs, définissons et
mettons en ceuvre des procédures d’audit en
réponse a ces risques, et recueillons des
éléments probants suffisants et appropriés pour
fonder notre opinion. Le risque de non-détection
d'une anomalie significative provenant d'une
fraude est plus élevé que celui d’'une anomalie
significative résultant d’'une erreur, car la fraude
peut impliquer la collusion, la falsification, les
omissions volontaires, les fausses déclarations
ou le contournement du contréle interne ;

# nous prenons connaissance du contrdle interne
pertinent pour l'audit afin de définir des
procédures d’audit approprieces en la
circonstance, mais non dans le but d’exprimer
une opinion sur l'efficacité du contréle interne
de la Société ;

= nous apprécions le caractére approprié des
méthodes comptables retenues et le caractére
raisonnable des estimations comptables faites
par I'organe d’administration, de méme que des
informations les concernant fournies par ce
dernier ;

» nous concluons quant au caractére approprié
de l'application par 'organe d’administration du
principe comptable de continuité d’exploitation
et, selon les éléments probants recueillis, quant
a lexistence ou non dune incertitude
significative liée a des événements ou
situations susceptibles de jeter un doute
important sur la capacité de la Société a
poursuivre son exploitation. Si nous concluons
a lexistence d'une incertitude significative,
nous sommes tenus d’attirer l'attention des
lecteurs de notre rapport du commissaire sur
les informations fournies dans les comptes
annuels au sujet de cette incertitude ou, si ces
informations ne sont pas adéquates, d’exprimer
une opinion modifiée. Nos conclusions
s’appuient sur les éléments probants recueillis
jusqu'a la date de notre rapport du
commissaire. Cependant, des situations ou
événements futurs pourraient conduire la
Société a cesser son exploitation ;
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B nous apprécions la présentation d’ensemble, la
structure et le contenu des comptes annuels et
évaluons si les comptes annuels reflétent les
opérations et événements sous-jacents d'une
maniére telle qu'ils en donnent une image
fidele.

Nous communiquons a l'organe d’administration
notamment I'étendue des travaux d'audit et le
calendrier de réalisation prévus, ainsi que les
constatations importantes relevées lors de notre
audit, y compris toute faiblesse significative dans le
contréle interne.

AUTRES OBLIGATIONS LEGALES ET

REGLEMENTAIRES
Responsabilités de I'organe d’administration

L’organe d’administration est responsable de la
préparation et du contenu du rapport de gestion, des
documents a déposer conformément aux
dispositions |égales et réglementaires, du respect
des dispositions Ilégales et réglementaires
applicables a la tenue de la comptabilité ainsi que du
respect du Code des sociétés et des associations et
des statuts de la Sociéte.

Responsabilités du commissaire

Dans le cadre de notre mandat et conformément a la
norme belge complémentaire (version en cours de
révision) aux normes internationales d’audit (ISA)
applicables en Belgique, notre responsabilité est de
vérifier, dans leurs aspects significatifs, le rapport de
gestion, certains documents a déposer
conformément aux dispositions légales et
réglementaires, et le respect de certaines
dispositions du Code des sociétés et des
associations et des statuts, ainsi que de faire rapport
sur ces éléments.

Aspects relatifs au rapport de gestion

A lissue des vérifications spécifiques sur le rapport
de gestion, nous sommes d’avis que celui-Ci
concorde avec les comptes annuels pour le méme
exercice et a été établi conformément aux articles
3:5 et 3:6 du Code des sociétés et des associations.

Dans le cadre de notre audit des comptes annuels,
nous devons également apprécier, en particulier sur
la base de notre connaissance acquise lors de
laudit, si le rapport de gestion comporte une
anomalie significative, a savoir une information
incorrectement formulée ou autrement trompeuse.
Sur la base de ces travaux, nous n’avons pas
d’anomalie significative a vous communiquer.

Mention relative au bilan social

Le bilan social, a déposer a la Banque nationale de
Belgique conformément a I'article 3:12, § 1er, 8° du
Code des sociétés et des associations, traite, tant au
niveau de la forme qu’au niveau du contenu, des
mentions requises par ce Code, et ne comprend pas
d’incohérences significatives par rapport aux
informations dont nous disposons dans le cadre de
notre mission.

Mentions relatives a I'indépendance

» Notre cabinet de révision n'a pas effectué de
missions incompatibles avec le contrble légal
des comptes annuels et est resté indépendant
vis-a-vis de la Société au cours de notre
mandat.

» Les honoraires relatifs aux missions
complémentaires compatibles avec le controle
légal des comptes annuels visées a larticle
3:65 du Code des sociétés et des associations
ont correctement été ventilés et valorisés dans
I'annexe des comptes annuels.



Autres mentions

» Sans préjudice d’aspects formels d’'importance
mineure, la comptabilité  est tenue
conformément aux dispositions l|égales et
réglementaires applicables en Belgique.

= La répartition des résultats proposée a
'Assemblée générale est conforme aux
dispositions légales et statutaires.

» Nous n'avons pas a vous signaler d’opération
conclue ou de décision prise en violation des
statuts, du Code des sociétés ou, a partir du
1er janvier 2020, du Code des sociétés et des
associations.

Mons, le 15 mai 2020

RSM INTERAUDIT SC
COMMISSAIRE
REPRESENTEE PAR

Digitally signed
Digitally signed ‘gra’y signe

. by Thierry
by Catherine Saey Lejuste
(Signature) (Signature)
Date: 2020.05.15 Date: 2020.05.15
09:14:15 +02'00' 09:21:49 +02'00"'
CATHERINE SAEY THIERRY LEJUSTE

ASSOCIEE ASSOCIE
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V.

VERGUTUNGS-
BERICHTE

1. Bericht des Nominierungs- und
Vergutungsausschusses

2. Bericht des Verwaltungsrats
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Angesichts der Aquivalenz der Anforderungen gemdf3 Artikel L1523-17 und L6421-1 des Kodex
der lokalen Demokratie und Dezentralisierung und Artikel 3:12 § 1 Abs. 9 des Gesellschafts-
und Vereinigungsgesetzbuchs wird der vorliegende Bericht erstellt, um sowohl den

Verpflichtungen des Kodex der lokalen Demokratie und Dezentralisierung als auch des

Gesellschafts- und Vereinigungsgesetzbuchs zu entsprechen.

1. Bericht des Nominterungs- und
Vergutungsausschusses

Vorbemerkung

Dieser Bericht wird vom Nominierungs- und Vergitungs-
ausschuss erstellt und dem Verwaltungsrat von
Comnexio gemald den Vorschriften von Artikel L1523-17,
§ 2 des Kodex fiir lokale Demokratie und Dezentralisie-

rung zur Genehmigung unterbreitet.

Sein Zweck ist es, die Relevanz der 2019 an die Amtsinha-
ber gezahlten Vergitungen zu bewerten. Die individuelle
Aufstellung der Anwesenheit der Amtsinhaber ist fester
Bestandteil des Berichts, den der Verwaltungsrat gemani
Artikel L6421-1 des Kodex fur lokale Demokratie und De-
zentralisierung verfassen wird.

Bewertung der Relevanz der
Unentgeltlichkeit fur die innerhalb
von ORES Assets ausgeubten
Mandate

Der Nominierungs- und Vergltungsausschuss weist dar-
auf hin, dass laut Beschluss der Grindungsversammlung
vom 29. Mai 2019 samtliche Mandate bei Comnexio un-
entgeltlich ausgelibt werden, wobei die Amtsinhaber von

Comnexio die Verwaltungsriate von ORES Assets und

ORES Gen. bilden und im Rahmen dieses letzten Man-
dats gemal den einschldgigen Grenzen und Vorschriften
des Kodex fur lokale Demokratie und Dezentralisierung
vergltet werden. Das Gleiche gilt fUr die Austibung der
Mandate im Rahmen der Ausschisse, die innerhalb des
Verwaltungsrats gebildet werden.

Schlussfolgerungen des
Nominierungs- und
VQfgﬁtUﬂgSBUSSChUSSQS

Der Nominierungs- und Vergitungsausschuss stellt in
seiner Sitzung vom 19. Mérz 2020 fest, dass die oben ge-
nannten Vergitungsmodalitdten der strikten Anwendung
des oben genannten Beschlusses der daflr zustandigen
Hauptversammlung entsprechen.

Er stellt ebenfalls fest, dass die Unentgeltlichkeit der
Mandate innerhalb von Comnexio relevant bleibt; folglich
hat der Ausschuss der Hauptversammlung keine Empfeh-
lungen bezlglich irgendeiner Abanderung der Vergiitung
der Mandate innerhalb der offentlichen Kérperschaft mit
bedeutender lokaler Beteiligung zu erteilen.

Den 19. Marz 2020
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2. Bericht des Verwaltungsrats

Allgemeine Informationen Uber die Einrichtung

Kennnummer (ZUD) 0727.639.263

Art der Einrichtung Unternehmen mit bedeutender 6ffentlicher lokaler Beteiligung
Bezeichnung der Einrichtung COMNEXIO

Berichtszeitraum 2019

Anzahl Sitzungen

Generalversammlung 01

Verwaltungsrat 02

Priifungsausschuss 01




Comnexio JAHRESBERICHT 2019 S.45

1. Verwaltungsratsmitglieder (vom 29. Mai 2019 bis 31. Dezember 2019)
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Vorsitzender DE VOS Karl Gemal} Beschluss der X 100 %
Grindungsversammlun
Verwaltungsrats-  BINON Yves 9 9 X 100 %

vom 29. Mai 2019 werden

mitglieder
samtliche Mandate bei

BULTOT Claude Comnexio unentgeltlich % S0%
de BEER de LAER Hadelin  ausgelbt. X 50 %
DEMANET Nathalie X 100 %
DURANT Raphaél X 100 %
FAYT Christian X 50 %
FRANCEUS Michel X 100 %
GILLIS Alain X 100 %
VEREECKE Anne X 50 %
Gesamtanzahl 10
1 Bitte hichste Funktion des Verwaltungsratsmitglieds angeben, d. h.: Vorsitzender, stellvertretender Vorsitzender, mit spezifischen Funktionen

beauftragtes Mitglied (Mitglied des Vorstands, des Priifungsausschusses oder eines Sektorenausschusses) oder Verwaltungsratsmitglied.

2 Die Vergiitung umfasst die Naturalleistungen. Die Vergiitung umfasst gegebenenfalls den Gesamtbetrag der erhaltenen Anwesenheitsgelder. Die
Vergiitungen beschrdnken sich auf die Hochstbetrdge in Sachen Vergiitung und Naturalleistungen im Rahmen der Ausiibung der Nebendmter, gemd[3
Artikel L5311-1, § 1 des Kodex.

3 Bitte die verschiedenen Komponenten der jdhrlichen Bruttovergiitung und der Vergiinstigungen detaillieren (jéhrliche Vergiitung oder Summe der
Anwesenheitsgelder pro Funktion, eventuelle sonstige Vergiinstigungen). Als Naturalleistung gilt jede Vergiinstigung jedwelcher Art, die nicht zur
Auszahlung einer Summe fiihrt und als Gegenleistung fiir die Ausiibung des Mandats gewdhrt wird. Der Betrag der Naturalleistungen, von denen die
Inhaber eines Nebenamts profitieren, wird nach den Regeln berechnet, die vom Steueramt in Sachen Einkommenssteuer angewandt werden
(Artikel L5311-2, § 1).
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2. Mitglieder des Prifungsausschusses (vom 29. Mai 2019 bis 31. Dezember 2019)

tinsti-

Jahrliche Bruttovergiitung?

rgiitung und der Verg
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Funktion und der eventuellen

Detaillierte Aufstellung der
Vergiitung
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Liste der Nebenamter im
Zusammenhang mit der
Teilnahmequote an den

Funktion'
Name und Vorname
geld

Vorsitzende DEMANET Nathalie Gemall dem Beschluss der Griindungs- X 100 %
versammlung vom 29. Mai 2019 werden
samtliche Mandate bei Comnexio
unentgeltlich ausgetibt.

Mitglieder DURANT Raphaél X 100 %

VEREECKE Anne X 0%

Gesamtanzahl 03

1 Bitte hochste Funktion des Verwaltungsratsmitglieds angeben, d. h.: Vorsitzender, stellvertretender Vorsitzender, mit spezifischen Funktionen
beauftragtes Mitglied (Mitglied des Vorstands, des Priifungsausschusses oder eines Sektorenausschusses) oder Verwaltungsratsmitglied.

2 Die Vergiitung umfasst die Naturalleistungen. Die Vergiitung umfasst gegebenenfalls den Gesamtbetrag der erhaltenen Anwesenheitsgelder. Die
Vergiitungen beschrdnken sich auf die Hochstbetrdge in Sachen Vergiitung und Naturalleistungen im Rahmen der Ausiibung der Nebendmter, gemd[3
Artikel L5311-1, §1 des Kodex.

3 Bitte die verschiedenen Komponenten der jdhrlichen Bruttovergiitung und der Vergiinstigungen detaillieren (jéhrliche Vergiitung oder Summe der
Anwesenheitsgelder pro Funktion, eventuelle sonstige Vergiinstigungen). Als Naturalleistung gilt jede Vergiinstigung jedwelcher Art, die nicht zur
Auszahlung einer Summe fiihrt und als Gegenleistung fiir die Ausiibung des Mandats gewdhrt wird. Der Betrag der Naturalleistungen, von denen die
Inhaber eines Nebenamts profitieren, wird nach den Regeln berechnet, die vom Steueramt in Sachen Einkommenssteuer angewandt werden (Artikel L5311
2, 81.
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Inhaber von FUhrungsfunktionen
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Detaillierte Aufstel-
lung der Vergiitung
und der Vergiinsti-
mit der Funktion und
der eventuellen

Name und Vorname
Vergiitung

Jahrliche Brutto-
im Zusammenhang

Funktion*
vergiitung®

Lokaler leitender Beamter Comnexio ist eine Tochtergesellschaft von ORES Assets, die fiir die Tatigkeiten

des Kontaktzentrums verantwortlich ist. Sie wurde am 29. Mai 2019 gegrindet

Direktor x und ihre Regeln in Sachen Unternehmensfihrung sind dieselben wie bei
ORES Assets und ORES Gen.
Direktor ...
Obwohl sie tber ihr eigenes Personal verflgt, werden die Supportfunktionen
Stellvertretender Direktor von ORES ausgelbt; es gibt also streng genommen innerhalb von Comnexio
keine Fihrungsfunktionen im Sinne von Artikel L5111-1,7 und 6424-1 des Kodex
Stellvertretender Direktor ... fur lokale Demokratie und Dezentralisierung.
Sonstige ... Frau Inne Mertens, Mitglied des Direktionsausschusses und in dieser Eigen-

schaft Inhaberin einer Fihrungsfunktion innerhalb von ORES, trégt die hochste

Gesamtbetrag der Vergiitungen  Verantwortung bezlglich der Strategie der Gesellschaft Comnexio.

Bitte die innerhalb der Organisation iibernommene Funktion angeben, wobei lediglich das Direktionsteam dieser Organisation betroffen ist.

Bitte die jdhrliche, gesamte und indexierte Bruttovergiitung angeben, inklusive smtlicher Bargeldbetrdge und geldwerter Vergiinstigungen.

Bitte die verschiedenen Komponenten der jdhrlichen Bruttovergiitung detaillieren (Bargeldbetrdge, eventuelle sonstige Vergiinstigungen gemdf3 den in
Anlage 4 des Kodex vermerkten Regeln).

oG N
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Anlagen

Anlage 1: Verwaltungsrat (vom 29. Mai 2019 bis 31. Dezember 2019) -
namentliche Aufstellung der Mitglieder und ihrer Anwesenheitsquote

Effektive
Anwesen-
heit auf Anwesen-
den Anzahl  heitsquote
Name und Vorname Sitzungen Sitzungen (%)
Vorsitzender DE VOS Karl 2 2 100
Verwaltungsrats-  BINON Yves 2 2 100
mitglieder
BULTOT Claude 1 2 50
de BEER de LAER Hadelin 1 2 50
DEMANET Nathalie 2 2 100
DURANT Raphaél 2 2 100
FAYT Christian 1 2 50
FRANCEUS Michel 2 2 100
GILLIS Alain 2 2 100
VEREECKE Anne 1 2 50

Anlage 2: Priifungsausschuss (vom 29. Mai 2019 bis 31. Dezember 2019) -
namentliche Aufstellung der Mitglieder und ihrer Anwesenheitsquote

Effektive

Anwesen-
heit auf Anwesen-
den Anzahl  heitsquote
Name und Vorname Sitzungen Sitzungen (%)
Vorsitzende DEMANET Nathalie 1 1 100
Mitglieder DURANT Raphaél 1 1 100
VEREECKE Anne 0 1 0




Comnexio JAHRESBERICHT 2019 S.49




comnexio

Kontaktdaten

Comnexio
Avenue Georges Lemaltre, 38
6041 Charlerot
info@comnexio.be

www.comnexio.be



